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2024 Afio del Bicentenario de la Ereccién del Estado Libre y Soberano de Mex1co

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE IXTLAHUACA
Tesoreria Municipal del Ayuntamiento, Municipio de Ixtlahuaca, Estado de México.

El Ayuntamiento de Ixtlahuaca a través de la Tesoreria Municipal quien es el drea facultada para llevar a cabo el
tratamiento de los datos personales requeridos para brindar atencién a las solicitudes por escrito a particulares, en materia
de Tesoreria; serdn protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Base de Datos; USUARIOS DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE de esta Unidad Administrativa; con fundamento en los articulos é apartado A, fracciones Il y lll, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 5 fracciones Il y lll de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de México; articulos 3 fracciones IX, XX, XXIIl y XXXII, 6, 23, fraccién 1V, 24 fraccién XIV, 86 y 143 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios; Articulos 4 fracciones |, IV, V, VII, XI,
XI1, X1, X1V, XVII, XIX, XXII, XXIV, XXV, XLI, XLIll, XLVI, XLVIIl, XLIX y L; 18,19, 20, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, y
66 fraccion Il de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios; a efecto de garantizar la publicidad, integridad, disponibilidad y confidencialidad, de los datos personales que
son requeridos para estar en posibilidad de brindarle el servicio que se solicita a esta Area Administrativa.

Para mejor comprensién del presente aviso de privacidad le informamos lo siguiente:

¢A quién va dirigido el presente aviso de privacidad?

A particulares que reciben atencién a solicitudes en materia de Comnbuyenfes reglstrados en Padrén de Agua Potable, por
parte del drea, por lo que, si usted se encuentra en este supuesto, se le recomienda leer de manera completa el presente
documento.

¢Qué es un aviso de privacidad y cudl es su utilidad?

El aviso de privacidad es el documento fisico, electrénico o en cualquier formato generado por el responsable que es puesto
a disposicion del Titular con el objeto de informarle los propésitos del tratamiento al que serdn sometidos sus datos
personales.

A través de dicho aviso, el responsable tiene la obligacién de informar de modo expreso, preciso e inequivoco a las y los
titulares, la informacién que se recaba de ellos y con qué fines, la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al
que serdn sometidos sus datos personales, a fin de que puedan tomar decisiones informadas al respecto.

&Qué son los datos personales?
Cualquier informacidn concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

éPara qué fines se recabaréan sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias dentro de
las actividades propias de la Coordinacién de Agua Potable de la Tesoreria Municipal de este Sujeto Obligado.

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE IXTLAHUACA, ESTADO DE MEXICO.

Nombre del Administrador:  L.C. CARMEN DE JESUS GONZALEZ

Cargo: Tesorera Municipal

Area: Tesoreria Municipal — Coordinacién de Ingresos

Domicilio: Plaza Rayén No. 1 col. Centro, Ixtlahuaca de Rayén, Estado de México C.P. 50740
Correo electrénico: tesoreria@ixtlahuaca.gob.mx

Teléfono: (712) 12 2-99-02 Ext. 102 y 106

a de datos pe base de datos al que seran incorporados los

Nombre del sistema y/o base de datos personales: USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Nomero de Registro: CBDP13318AXCU029

IV. Los datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando los que son sensibles.

Con el objeto de cumplir la finalidad establecida en el sistema se podrd llevar a cabo el uso de los siguientes datos
personales:
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¢Qué datos personales se recabaran?
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad y dependiendo especificamente del tramite
a realizar, se utilizardn, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes datos personales.

*Datos de identificacién personal como son: nombre, domicilio, en su caso, cualquier dato personal que pudiera hacer
identificable a su titular.
°Datos patrimoniales como: tipo de toma comercial o domestica

Cualquier vulnerabilidad o afectacién en la confidencialidad de dichos datos deberé ser reportada ante el responsable del
sistema de datos personales, a fin de que se establezcan alternativas de solucién, ya sean de cardcter preventivo o
correctivo.

El personal de la Tesoreria tendrd acceso irrestricto a la informacién del sistema para funciones de administracién, control,
vigilancia y sancién, asi como las demés que resulten legalmente procedentes.

Asimismo, es importante apuntar que sus datos personales se consideran informacién confidencial, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 143 fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México

y Municipios, con excepcién de su nombre, domicilio asi como, en general, cualquier otra informacién que permita
transparentar las acciones y garantizar el derecho a la informacién piblica o que obre en fuentes de acceso publico, en
virtud de que constituye informacién susceptible de ser publicada y difundida, de conformidad con lo previsto por los articulos

23 y 143 de la Ley de Traasparencia y Acceso a la Informecién Piblica del Estado de México y Municipios. Del mismo modo, - -
usted podrd autorizar en cualquier momento la publicidad y difusion de los datos personales que se consideran
confidenciales, lo que deberd constar de manera escrita, expresa e inequivoca.

Y. El C Cter IooT [ C =G ae 1Qfos per a
La entrega de datos personales es obligatoria; en caso de que la o el titular se niegue a otorgarlos, no se estard en
posibilidad de realizar el frédmite respectivo.

de los datos pe

1tivo ¢ o entreg ies
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Dicha informacién debe ser tratada por disposicién expresa en Ley y/o por contar con su consentimiento expreso y/o tdcito,
fundamento que se expresa en el presente documento, y consentimiento que se entiende otorgado a través del llenado del
recibo oficial de pago y/o la entrega de los datos y documentos requeridos para la incorporacién al sistema de datos
personales. Los datos personales contenidos en los documentos comprobatorios a los que se hizo mencién también son
susceptibles de proteccién.

En caso de no negar su oposicidn, se entiende que existe un consentimiento expreso para su tratamiento, en los términos
citados en el presente Aviso de Privacidad.

Traténdose de consultas formuladas de manera escrita y por correo electrénico, el aviso de privacidad se encuentra a
disposicion de manera permanente en la pégina de internet y en la oficina receptora de documentos de la Tesoreria
Municipal, con lo cual, se entiende que el aviso de privacidad estuvo a disposicién de manera previa al tratamiento.

Finalidad principal de tratamiento: Integrar el padrén de Usuarios del Servicio de Agua Potable, que emita la Tesoreria
Municipal a través de la Coordinacién de Ingresos.

Se hace de su conocimiento que los datos personales proporcionados de manera interna también serdn utilizados para
efectos de control interno, atencién de asuntos relevantes, administrativos, como todos aquellos que deriven de la relacién
administrativa entre el solicitante y la Tesoreria Municipal.

ViiL. C©

Asimismo, como solicitante, diversos datos personales relacionados con el trdmite correspondiente, son susceptibles de
considerarse no confidenciales o informacién piblica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de México y Municipios.

Fuera de estos supuestos o de las excepciones previstas por el articulo 66 de la LPDPPSOEMyM, sus datos no podrdn ser
transmitidos o difundidos a persona alguna, sin que exista su consentimiento expreso.

La Tesoreria Municipal, manifiesta que no transmitird sus datos personales a persona fisica o juridico colectiva alguna, que
sea ajena a la Dependencia, sin su consentimiento expreso; notificdndole previamente la identidad del destinatario, el
fundamento, la finalidad y los datos personales a transmitir, asi como las implicaciones de su consentimiento.

para el use previo al tratamiento de los datos pe r, pueda manifestar sunega

equieran el cor timiento de la o el titular.
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No existen mecanismos para que el titular manifieste su negativa para la finalidad y transferencia, sin perjuicio, de que el
titular puede ejercer su derecho de oposicién de datos personales en los términos previstos por el articulo 103 de la ley de
la materia.

s para ejercer los derechos ARCO

sistema para presentar sus

ismes, medios y pro

Como titular de estos derechos podrd en los términos previstos por la Ley, asi como por los Lineamientos citados, ejercer los
derechos de acceso, rectificacion y cancelacién; asi como revocar su consentimiento. Asimismo, se le informa que sus datos no
podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.

Los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién cominmente se conocen como derechos ARCO. Los derechos
ARCO son independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo ni impide el ejercicio de ofro. La
procedencia de estos derechos, en su caso, se hard efectiva una vez que el titular o su representante legal acrediten su
identidad o representacion, respectivamente.

Usted podrd ejercer los derechos antes mencionados a través del Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicién
de Datos Personales del Estado de México (Sarcoem), en la siguiente direccion www.sarcoem.ora.mx, y/o
www.plataformadetransparencia.org.mx en la Plataforma Nacional o en la forma que mds le convenga al titular, ya sea
de manera escrita o verbal, directamente ante la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Municipal de
este Sujeto Obligado, ubicada en Palacio Municipal S/N, Planta baja, C.P. 50740, Ixtlahuaca de Rayén Estado de México,
donde recibiréd asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccién de Datos Persondles de la Entidad.

Aunado a esto debe considerar que esta accién puede ocasionar que no se le siga prestando el servicio solicitado o concluya
el tramite que haya iniciado con la Tesoreria Municipal.

De manera general, Onicamente procederd la revocacién y, por ende, la interrupcién en el tratamiento de los datos
personales, cuando éstos hubieran sido obtenidos con su consentimiento y, a su vez, no exista impedimento legal o contractual
para ello. Lo anterior, en el entendido de que el ingreso de cualquier documento o la anotacién en cualquier registro tiene
el carécter de publico, por lo que la legislacién en materia de archivos establece disposiciones para su proteccion,
preservacién y conservacion.

Siendo procedente, por cada caso concreto se podra determinar el alcance de la revocacién del consentimiento, ya sea
cancelando la informacién, cesando y blogqueando su uso, o estableciendo medidas especiales de proteccién, por lo que se
le solicita atentamente establecer comunicacién con la Tesoreria Municipal, para poderle proponer una solucién a su
requerimiento, que sea congruente con las disposiciones de la materia.

5n del antimienfo para el fraiamienio us datos I iles, deberd ngresar un escrito libre,

Al ingresar el escrito, deberd comparecer personalmente ante la Unidad de Transparencia correspondiente dentro del plazo
de tres dias habiles siguientes a su presentacién (pudiendo presentarse y ratificarse el mismo dia), con el objeto de que le Q
sean explicadas las consecuencias de la revocacién y se ratifique su voluntad para llevar a cabo dicho acto, momento en el

cual, en caso de ser procedente, se tomardn las providencias necesarias para que surta sus efectos. ./

ra limitar el uso o divt

En caso de que sea su interés identificar el tratamiento vigente de sus datos personales o ejercer su derecho, se le invita
consultar el aviso de privacidad vigente en la pdgina de internet del Ayuntamiento, en la siguiente direccién
https://ixtlahuaca.gob.mx en el apartado de Avisos de Privacidad, donde podrd consultar e imprimir el presente aviso de
privacidad.
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Derivado de nuevos requerimientos legales, de nuevas necesidades administrativas o de otra indole, el presente Aviso de
Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones, en este sentido, la Tesoreria Municipal se compromete a
mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente, a través de su sitio electrénico.

| ) i
r el cval se pueda conocer su identid

o sunombre o el medio ad.

XIV. El cargo y domicilio del encargado, indica
Se precisa para que, a efecto del presente sistema de datos personales, no existe encargado.

XV. El domicilio del Responsable.

TESORERIA MUNICIPAL.

L.C. Carmen de Jesis Gonzdlez

Tesorera Municipal-Coordinacién de Ingresos

Palacio Municipal S/N Ixtlahuaca, Estado de México C.P. 50740
Teléfono: (712) 122 99 02 Ext. 102y 106

Correo: tesoreria@ixtlahuaca.aob.mx

XVLI. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabe el tratamiento.

Capitulo Il Articulo 24 fraccién XIV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y
Municipios; Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, Ley Orgdnica Municipal, Titulo Quinto Capitulo VI Bando
Municipal 2024

XVIL. El procedimiento para que se ejerza 2l derecho a la portabilidad.

En razén del procedimiento de que se trofu, para ei‘cumplimiento de las atribuciones establecidas ‘\
en la ley de la materia, no le es aplicable el presente apartado. \
XVHL. El Demicilio de la Unided de Trer cic \
UNIDAD DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL \

Ayuntamiento de Ixtlahuaca, Estado de México.

Palacio Municipal S/N Ixtlahuaca, Estado de México C.P. 50740
Tel. 712 1229902 ext. 111

Palacio Municipal, Planta Baja

Horarios de atencién 09:00 a 18:00 horas - Lunes a Viernes

io del Institutc

EI (Ia) m'reresado (a) tamblen podrd dirigirse al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de
Proteccién de Datos Personales para la Entidad en la direccién Calle: Pino Suarez S/N, actualmente, Carretera Toluca-
Ixtapan No. 111, Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166, Tel: 01 (722) 226 1980.

Palacio Municipal S/N, Ixtlahuaca C.P. 50740 Tel. 712 122 99 02 ext. 102
Ixtlahuaca de Raydn, Estado de México



