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Resumen ejecutivo

Ixtlahuaca es uno de los 125 municipios que conforman el Estado de México. Se localiza en la Regién VI
Ixtlahuaca, al norte del Estado de México, y la conforman los municipios de Almoloya de Juarez, Ixtlahuaca,
Jiquipilco, Otzolotepec, San Felipe del Progreso y Temoaya. Colinda al norte con el municipio de Jocotitlan,
al sur con Almoloya de Juarez, al este con los municipios de Jiquipilco y Temoaya, y al oeste con el municipio
de San Felipe del Progreso.

La Region VI Ixtlahuaca en el afio 2017 contd con 761 mil 630 habitantes y el Municipio de Ixtlahuaca,
México, en ese mismo afo, registré un total de poblacion de 164 mil 128 habitantes.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal de Ixtlahuaca, México, su Misién de gobierno es “Fortalecer
las capacidades del municipio en la dotacion de los servicios basicos de calidad, atendiendo con eficacia
las prioridades sociales en la busqueda constante del mejoramiento de las condiciones de vida de los
habitantes de Ixtlahuaca, a partir de un enfoque humanista, oportuno, de calidad y transparente”.

Dicha Misidn se vera concretada al alcanzar el objetivo general del plan, que a la letra expresa: "Desde la
perspectiva institucional el PDM se propone, mediante un sentido humanista, colocar a la ciudadania al
centro de las decisiones de esta administracidn, lo anterior permitira trabajar con un sentido estratégico en
aras de mejorar las condiciones de vida de todos, combatir la desigualdad y la injusticia, mejorar la educacion
y la salud, brindar seguridad y certidumbre juridica, pero, sobre todo, generar mayores oportunidades de
bienestar para todos los habitantes de Ixtlahuaca”.

El Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales” forma parte de la estructura
programatica considerada en el “Manual para la planeacién, programacion y presupuesto de egresos
municipal para el Ejercicio Fiscal 2019" - aprobado por los Ayuntamientos en el seno del Sistema de
Coordinacién Hacendaria del Estado de México, y publicado en la “Gaceta del Gobierno” por la Secretaria
de Finanzas del gobierno estatal el 06 de noviembre del aflo 2018- y su instrumentacién contribuye a
alcanzar el Plan de Desarrollo Municipal.

Conforme al citado manual, el Programa presupuestario comprende el “conjunto de acciones que se llevan
a cabo para la modernizacién y rehabilitacion de plazas, jardines publicos, centros comerciales y demas
infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la participacion de los diferentes
niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada”.

Para planear, programar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar el Programa presupuestario, el Municipio de
Ixtlahuaca, México, disefid una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), con base en la “Metodologia
para la construccion y operacion del Sistema de Evaluacién del Gestion Municipal (SEGEMUN)”, también
aprobado por los municipios en el marco del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México.

La evaluacion de disefio programatico 2019 al Programa presupuestario “Modernizacién de los servicios
comunales” se realizd para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Programa Anual de Evaluacién 2019,
emitido por el municipio, bajo la modalidad de términos de referencia de programas sociales, y analizé y
valord la racionalidad y la congruencia de la instrumentacion gubernamental, y sus principales resultados
son los siguientes:

El Programa presupuestario atiende un area de enfoque, que es la infraestructura de servicios
comunales -en este caso mercado y rastro-, ya que la modernizacidn de estos espacios publicos se
lleva a cabo mediante mantenimientos y rehabilitaciones, en cumplimiento al mandato establecido
en el articulo 115 fraccion III de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Presenta un grado de madurez notable, dado que serige por el entramado juridico (Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios), administrativo (Manual para la planeacion, programacion
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y presupuesto de egresos municipal para el ejercicio fiscal 2019) y de soporte tecnoldgico para
controlar el ciclo presupuestario.

Sejustifica mediante un diagnostico (Formato PbRM-01b “Descripcién del Programa presupuestario”
de los proyectos “Coordinacion para servicios de administracion y mantenimiento de rastros”
y “Coordinacion para servicios de administracion y mantenimiento de mercados y centrales de
abasto”, incluido en el paquete presupuestal anual; asimismo, se racionaliza a través del Plan de
Desarrollo Municipal 2019-2021. Pese a ello, es recomendable generar el Arbol del problema y
Arbol de objetivos que deben dar origen a la MIR, mediante la Metodologia de Marco Légico.

Los objetivos de Fin'y Proposito de la MIR del Programa presupuestario son afines con los objetivos,
estrategias y lineas de accion del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 y con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

Pese a que atiende un area de enfoque especifica, conoce a los beneficiarios directos del mercado
mediante un padrén de locatarios que lleva la Direccion de Fomento Econdémico, Turistico y Artesanal
del municipio, el cual concentra datos generales de quienes obtienen el permiso para vender
productos. Respecto al rastro, se tiene que la informacion de los introductores esta identificada,
pero no esta digitalizada ni sistematizada, solo se mantienen en papel (bitacora) y se cuantifican
los totales para fines recaudatorios, estadisticos y de medir logros. En este sentido, se recomendo
digitalizar la informacion contenida en la bitacora del rastro, a fin de contar con informacion
sistematizada de los beneficiarios del proyecto “Coordinaciéon para servicios de administracion y
mantenimiento de rastros”. Al efecto, al cierre de la evaluacién, la Direccion de Fomento Econdmico,
Turistico y Artesanal del Municipio de Ixtlahuaca, México, ya trabaja en ello.

La MIR se integra por cuatro indicadores, uno por cada nivel (Actividad, Propésito, Componente
y Fin). En términos generales la MIR presenta l6gicas verticales y horizontales consistentes; sin
embargo, habra que ajustar los indicadores y medios de verificacién de los niveles de Actividad y
Componente para que midan aspectos distintos y, sobre todo, asegurar que las fichas técnicas de
disefio de indicadores sean consistentes con lo establecido en la MIR.

Para mejorar la MIR se recomienda gestionar sus adecuaciones ante el Instituto Hacendario del
Estado de México (entidad publica de llevar el Sistema de Coordinacion Hacendaria en el Estado de México),
en términos de las sugerencias expresadas en este informe de evaluacion y/o valorar la generacién
de una MIR (institucional) que refleje las acciones realizadas por el Municipio de Ixtlahuaca, México,
para ejecutar y dar seguimiento a este Programa presupuestario en el ambito de su responsabilidad.

En lo que concierne al presupuesto y rendicion de cuentas, existe documentacién en donde es
posible encontrar lo referente al presupuesto por objeto de gasto, y se cuentan con mecanismos
adecuados para la supervisién de los servicios otorgados. No obstante, se recomienda actualizar
la publicacion de los manuales de organizacion y procedimientos de la dependencia encargada de
ejecutar el Programa, asi como de diversos reglamentos relativos al mercado municipal, tianguis
y rastro municipal. Es decir, se sugiere difundir en el sitio web de Transparencia de IPOMEX las
versiones mas recientes.

Asimismo, el programa guarda estrecha relacién complementaria con los programas “Desarrollo
agricola”, "Fomento a productores rurales”, “Fomento pecuario” y “Sanidad, inocuidad y calidad
agroalimentaria”, en el entendido que a productores rurales se les apoya y, es en el mercado
municipal, tianguis y rastros, donde se pueden monetizar sus productos.

Finalmente, con los resultados anteriores fue posible valorar el disefio del programa, el cual obtuvo
un puntaje promedio de 3.5 de 4 puntos posibles, por lo que es necesario considerar los resultados
de esta evaluacién para su incorporacion al disefio del Programa presupuestario.



La opinién del equipo evaluador sobre el resultado de la valoracion del Programa presupuestario es, en
términos generales, positiva. Ahora, sera importante para el programa y para sus proyectos que se dé
seguimiento al resultado de esta evaluacién, mediante la instrumentacién del mecanismo de Aspectos
Susceptibles de Mejora, para que la atencion de las recomendaciones contribuya efectivamente a la mejora
de su disefio y, consecuentemente, a optimizar sus resultados.
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Introduccion

El Programa presupuestario “"Modernizacion de los servicios comunales”, en sus proyectos: “Coordinacion
para servicios de administracién y mantenimiento de rastros” y “Coordinacion para servicios de
administracién y mantenimiento de mercados y centrales de abasto”, se ejecutd en el afio 2019 por el
Municipio de Ixtlahuaca, México.

De acuerdo con el “Manual para la planeacion, programacion y presupuesto de egresos municipal para
el ejercicio fiscal 2019, el Programa presupuestario comprende “el conjunto de acciones que se llevan
a cabo para la modernizacién y rehabilitacion de plazas, jardines publicos, centros comerciales y demas
infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la participacion de los diferentes
niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada”.

Para analizar y emitir un juicio sobre la I6gica de disefio interno del Programa presupuestario, se realizd
la presente valoracion de disefio programatico bajo el siguiente objetivo: “Evaluar el disefio del programa
02020601 ‘Modernizacion de los servicios comunales’, con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados”.

Los objetivos especificos del presente trabajo fueron propuestos por el propio Municipio de Ixtlahuaca,
México, y estan plasmados en los Términos de Referencia (TdR) que orientan esta evaluacion, como a
continuacion se indica:

Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa.

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacién sectorial y nacional.

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion.

Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos.
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable.

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas.

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas estatales.

De acuerdo con los TdR, la evaluacion consistié en argumentar y/o valorar las respuestas a los 30
planteamientos de los siete tomos en los que esta estructura esta evaluacion y asi atender cada uno de los
objetivos especificos:
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Tomos de la evaluacion

Justificacién de la creacion y del disefio
1a3 3
del programa
Contribucién a las metas y estrategias 4ab 3
municipales
Poblacién potencial, objetivo vy
. - 7a12 6
mecanismos de elegibilidad
Padron_ de beneﬁaglrlos o similar y 13315 3
mecanismos de atencion
MIR 16 a 26 11
Presupuesto y rendicién de cuentas 27 a 29 3
Complementariedades y coincidencias 30 1
con otros programas
Total 30 30

El marco de referencia de esta evaluacion es el Sistema Integral de Evaluacion del Desempefio (SIED)
del gobierno municipal, especificamente el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, emitido por el
gobierno municipal (abril de 2019) y publicado en su sitio web, asi como los “Lineamientos Generales para
la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del Municipio de Ixtlahuaca, México”.

Las fuentes de informaciéon documental y testimonial empleadas para elaborar esta evaluacién fueron
proporcionadas por la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluaciéon (UIPPE) y por la
Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal del Municipio de Ixtlahuaca, México, quienes
jugaron el rol de enlace con este equipo evaluador.

En cuanto a la estructura del informe, los apartados corresponden con los sefialados en los TdR y, como
se mostré en el cuadro anterior, dan respuesta a los cuestionamientos que sustancian la evaluacién. Se
incluyen al final los anexos, en los que se detallan aspectos relevantes de diferentes preguntas. De entre
ellos, singular importancia reviste el denominado “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”, que
comprende el contenido esencial de la evaluacion; en él se describen y explican los puntos en los que el
Programa presupuestario presenta una sélida justificacion, los factores externos que pudieran perjudicar su
implementacién, las oportunidades para hacerlo mas robusto y, también, se prescriben recomendaciones
con el propdsito de mejorar su racionalidad y congruencia.



10

EVALUACION



Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacidén de los servicios comunales”

TOMO I. JUSTIFICACION DE LA
CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA
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Pregunta 1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa presupuestario esta
identificada en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) La necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser revertida.
b) ¢Se define la poblacion que tiene la necesidad?

Respuesta  Nivel Criterios

El programa tiene identificado el problema
o necesidad que busca resolver,

El programa cumple con todas las caracte-
Si 4 risticas establecidas en la pregunta y

El programa actualiza periédicamente la
informacion para conocer la evolucién del
problema.

Justificacion

La argumentacién de la respuesta tomd como base los documentos: Plan de Desarrollo Municipal 2019-
2021 y los formatos PbRM-01b “Programa Anual” del Programa presupuestario “Modernizacion de los
servicios comunales” del ailo 2019, relativos a los proyectos “Coordinacidn para servicios de administracion y
mantenimiento de rastros” y “Coordinacién para servicios de administracion y mantenimiento de mercados
y centrales de abasto”.

Inciso a)

En el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, en el “"Subtema: Centrales de abasto, mercados y
tianguis” se establece que “Las condiciones fisicas del mercado y los tianguis son regulares que
afectan su funcionamiento; en el caso del mercado municipal su principal problematica es la alteracion
de la via publica, la falta de seguridad y la falta de aplicacién de normas de proteccion civil”. En el
caso del rastro, en el plan se identifica como principal problema la ausencia de infraestructura para
el tratamiento de desechos.

En ambos casos, en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 se expresa la forma en que esta
situacion no deseada puede ser revertida de la siguiente manera: “es necesario llevar a cabo
acciones para la modernizacion y rehabilitacién de plazas, jardines publicos, centros comerciales, y
demas infraestructura, a partir de la participacion de los diferentes niveles de gobierno, incluyendo
la iniciativa privada”.

Por su parte, en los formatos PbRM-01b “Programa Anual, Descripcion del Programa presupuestario”
de los dos proyectos que conforman el programa, en el analisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas se determina que debido al paso de los afios la infraestructura del mercado
y rastro municipal requiere servicios de mantenimiento y reestructuracion de sus instalaciones.

Por lo anterior, se considera como positivo el inciso.

Acerca del inciso b)
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Es un area de enfoque la que atiende el Programa presupuestarios en sus dos proyectos, que son
un mercado y un rastro municipal. Esta infraestructura esta plenamente identificada, definida y
cuantificada en los documentos utilizados para responder a esta pregunta.
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Resultado del analisis a esta informacién, el equipo evaluador determind otorgar el nivel cuatro a la
pregunta.

Pese a ello, especificamente en los formatos PbRM-01b “Programa Anual” del Programa presupuestario
“Modernizacion de los servicios comunales” del afo 2019 no se expresa un estimacion de la poblacion
beneficiada directa e indirectamente (afluencia) con los servicios ofrecidos por los proyectos ejecutados.
En este sentido, se sugiere lo siguiente:

Sugerencias:

e Referir en los formatos PbRM-01b la definicién y cuantificacion de locatarios y usuarios del rastro y
mercado (beneficiarios directos), asi como la forma en que los cuantifica. Igualmente, incorporar en
estos formatos la afluencia, es decir, una estimacion del nimero de personas que asisten o utilizan
estas instalaciones municipales (beneficiarios indirectos).

e Generar el arbol del problema y arbol de objetivos que debe dar origen a la MIR del Programa
presupuestario.

Pregunta 2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revisién y actualizacion.

Respuesta Nivel Criterios

El  programa cuenta con documentos,

informacidon y/o evidencias que le permitan

conocer la situacién del problema que pretende
Si 4 atender,

El diagnodstico cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta y

Justificacion

La respuesta utilizo como fuentes de informacion: el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, en el
“Subtema: Centrales de abasto, mercados y tianguis”; los formatos PbRM-01b “Programa Anual” del
Programa presupuestario “Modernizacién de los servicios comunales” del afio 2019, relativos a los proyectos
“Coordinacion para servicios de administracion y mantenimiento de rastros” y “Coordinacion para servicios
de administracién y mantenimiento de mercados y centrales de abasto”; y el documento “Cuantificacion de
beneficiarios directos de mercado y rastro”.

Al respecto, es importante citar que el Programa presupuestario atiende a un area de enfoque (mercado
y rastro) y que, como se expresé en la respuesta nUmero uno, no existe una cuantificacién especifica de la
poblacion municipal beneficiada con estas infraestructuras.

Acerca del inciso a).

En el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 se refieren efectos y caracteristicas del problema
que origina al Programa presupuestario, no asi las causas especificas. Por su parte, en los formatos
PbRM-01b se expresan las causas, que radican en la antigliedad y deterioro de las infraestructuras.
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Acerca del inciso b).

Las caracteristicas y cuantificacién del area de enfoque estan expresadas en los documentos citados:
un mercado y un rastro en condiciones de funcionamiento, pero con necesidad de rehabilitacion y
mantenimiento. La poblacién beneficiada directamente son 284 locatarios del mercado municipal,
90 introductores del municipio de Ixtlahuaca, México, y 27 introductores aledaios al municipio
(rastro).

Acerca del inciso ¢)

El area de enfoque son: mercado y rastro, y éstos se ubican en el territorio municipal. Atiende a la
poblacion de todo Ixtlahuaca, México, e, incluso, a personas de municipios vecinos.

Acerca del inciso d)

La actualizacion y revision del diagnostico del problema: formatos PbRM-01b “Programa Anual”
del Programa presupuestario se actualizan cada afo con la entrada en vigor del ejercicio fiscal
correspondiente.

Sugerencias:

e Actualizar los formatos PbRM-01b “Programa Anual” del Programa presupuestario con el proposito
de que se incluya la cuantificacién de locatarios del mercado e introductores del rastro, asi como
una estimacion de la afluencia o poblacidn del municipio que se beneficia con los servicios de estas
infraestructuras.

Pregunta 3. ;Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el Programa presupuestario lleva a cabo?

Respuesta Nivel Criterios
El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica

documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblacion objetivo,

La justificacion tedrica o empirica documentada es
consistente con el diagnostico del problema,
Si 4 Existe(n) evidencia(s) (local, nacional o internacional) de los
efectos positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos
otorgados a la poblacion objetivo y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la
intervencion es mas eficaz para atender la problematica que
otras alternativas.

Justificacion

El equipo evaluador determind asignar la calificacion mas alta a esta pregunta, en virtud de que el
Programa presupuestario atiende un area de enfoque, que es la infraestructura de servicios comunales -en
este caso mercado y rastro- y que la modernizacion de estos espacios publicos se lleva a cabo mediante
mantenimientos y rehabilitaciones, en cumplimiento al mandato constitucional que la carta magna confiere
a municipios.
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De acuerdo con el articulo 115 fraccién III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
municipios tienen a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus aguas residuales.
Alumbrado publico.

Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicién final de residuos.

Mercados y centrales de abasto.

Panteones.

Rastros.

Calles, parques, jardines y su equipamiento.

Seguridad publica

Las demas que las Legislaturas locales.

Asimismo, en esta fraccion se agrega que “Sin perjuicio de su competencia constitucional, en el desempefio
de las funciones o la prestacion de los servicios a su cargo, los municipios observaran lo dispuesto por las
leyes federales y estatales”.

A nivel estatal, la Ley Organica Municipal del Estado de México en su articulo 125 expresa que los municipios
tendran a su cargo la prestacion, explotacion, administracion y conservacion de los servicios publicos
municipales, considerandose enunciativa y no limitativamente, los siguientes:

e Agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales.

e Alumbrado publico.

e Limpia, recoleccion, segregada, traslado, tratamiento y disposicion final de los residuos solidos
urbanos.

En la recoleccion segregada, con la finalidad de fomentar la economia circular y promover la
valorizacién de los residuos sélidos urbanos, se observara la siguiente clasificacion: a) Organicos y
b) Inorganicos.

Mercados y centrales de abasto.

Panteones.

Rastro.

Calles, parques, jardines, areas verdes y recreativas.

Seguridad publica y transito.

Embellecimiento y conservacion de los poblados, centros urbanos y obras de interés social.
Asistencia social en el ambito de su competencia, atencion para el desarrollo integral de la mujer y
grupos vulnerables, para lograr su incorporacion plena y activa en todos los ambitos.

e De empleo.

Y, finalmente, en el articulo 104 del Bando Municipal 2019 de Ixtlahuaca, México, se determinan como
servicios publicos municipales los citados en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la
Ley Organica Municipal del Estado de México, los cuales incluyen mercados y rastros.

De modo tal que no hay duda respecto a los beneficios que el mantenimiento a los servicios comunales
genera a la poblacion municipal.
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TOMO II. CONTRIBUCION A LAS ME-
TAS Y ESTRATEGIAS MUNICIPALES
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Pregunta 4. El Propésito del Programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal, considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Proposito y los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal, por
ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) metas de alguno(s) de los
objetivos del Plan de Desarrollo Municipal.

Respuesta  Nivel Criterios

El programa cuenta con un documento en el que
se establece la relacion con objetivo(s) del Plan de
Desarrollo Municipal, y

Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos

S 4 establecidos en la pregunta, y

El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento
de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos
del Plan de Desarrollo Municipal.

Justificacion
Se determind otorgar el nivel 3 porque el Proposito del Programa presupuestario “Modernizacion de los
servicios comunales” guarda correspondencia con el objetivo social 4 del Programa Sectorial Estatal Pilar

Social 2017-2023, como a continuacion se indica:

Respecto al inciso a) se tiene que existen elementos comunes entre el Propdsito y el Plan de Desarrollo
Municipal, como lo es la poblacién y el area de enfoque: los centros de esparcimiento y servicios comunales.

Propésito de la MIR  Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

Pilar 2: Econémico, Municipio Competitivo, Productivo e Innovador.

. Tema: Infraestructura publica y modernizacién de los servicios comunales.
La  comunidad

municipal cuenta
con centros de
esparcimiento
publico en condi-
ciones de funcio-

namiento. Lineas de accién:

Objetivo: Consolidar las areas verdes como espacios para el esparcimiento de la poblacion y la mo-
dernizacién de los servicios comunales.

e Promover la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines publicos y demas infraestructura,
a partir de la participaciéon de los diferentes niveles de gobierno, incluyendo la iniciativa privada.

e Implementar un esquema de oferta basica de servicios publicos municipales y mejoramiento a la
imagen urbana para el incremento de la oferta y demanda de servicios y productos.

e Mantenimiento a los centros de esparcimiento publico, pante6n municipal y remocioén de vegeta-
cién por contingencias naturales.

En cuanto al inciso b), es posible identificar los indicadores de la MIR del Programa presupuestario en el
Plan de Desarrollo Municipal, dado que en este documento de planeacion de mediano plazo se incluyen
las matrices de indicadores para resultados de todos los programas que ejecutara el Ayuntamiento durante
su periodo de administracion.
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Pregunta 5. ;Con cuales Pilares Tematicos y objetivos del Plan de Desarrollo Municipal vigente esta
vinculado el objetivo del Programa presupuestario?

Respuesta:

Existe una vasta vinculacion entre el objetivo del Programa presupuestario “Modernizacién de los servicios
comunales” y los objetivos y estrategias del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

Vinculacion del objetivo del Programa “Modernizacion de los servicios comunales” con el Plan de Desarrollo
Municipal 2019-2021.

Objetivo del

Programa Objetivo Estrategia Lineas de accion
presupuestario

e Promover la modernizacion

Conjunto de y rehabilitacion de plazas,
acciones que se jardines publicos y demas
llevan a cabo para infraestructura, a partir de la
la  modernizaciéon | .. L participacién de los diferentes
y  rehabilitacion | Pilar 2: Economico, niveles de gobierno, incluyendo
de plazas, jardines | Municipio - Competitivo, la iniciativa privada.
plblicos,  centros Productivo e Innovador. o . Implementarl un  esquema
comercialesy demas ) ) Mantenimiento dg 9fer‘ta ba5|ca' gle servicios
infraestructura  en Consolidar las areas | permanente  a los pub'llcosv mun|C|paIe§ y
donde se presten verdes como espacios parq'ugs.yjardlnes del mejoramiento  a la imagen

- les Temg: Infraestructgra para el esparglmlento municipio y de urbana para el incremento cje la
servnaodscomuna " | publica y modernizacion | de la poblacion y la oferta y demanda de servicios y
.I:ontan O contge los servicios | modernizacion de los | las areas verdes de productos.
a participacion comunales. servicios comunales. las instituciones
d? los d'fer?ntes educativas e Mantenimiento a los centros
mveles de gobierno de  esparcimiento  publico,
!nglyygndo. la pantedn municipal y remocién
iniciativa privada de vegetacién por contingencias

naturales.

*Fuente: Elaboracién propia con informacién del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 y catalogo de objetivos de Programas presupuestarios
2019.

Pregunta 6. ;Como esta vinculado el Propésito del Programa presupuestario con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible?

Respuesta:

La planeacion de mediano plazo en el Estado de México esta vinculada con los Objetivos y Metas para el
Desarrollo Sostenible, es decir, el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 enlaza cada una de
sus estrategias con los objetivos y metas de esta agenda.

En esa misma sintonia, la planeacidon municipal se enlaza también con los Objetivos y Metas para el Desarrollo

Sostenible. Asi, el Proposito del Programa presupuestario “Modernizacién de los servicios comunales” y el
Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 se vinculan de la siguiente manera con las metas de la
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Evaluacién de disefo programaético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales’

Propésito del
Programa
presupuestario

La comunidad municipal
cuenta con centros de
esparcimiento  publico
en  condiciones de
funcionamiento.

Pilar / Tema / Objetivo

Pilar 2: Econdmico,
Municipio  Competitivo,
Productivo e Innovador.

Tema: Infraestructura
publica y modernizacion
de los servicios
comunales.

Objetivo:

Consolidar las  areas
verdes como espacios
para el esparcimiento
de la poblacién y la
modernizacion de los
servicios comunales.

Estrategias

Mantenimiento
permanente a los parques
y jardines del municipio y
de

las areas verdes de las
instituciones educativas

Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Objetivo 11

Lograr que las ciudades
sean mas inclusivas,
seguras, resilientes y
sostenibles.

Metas:
113 De aqui a
2030, aumentar la

urbanizacion inclusiva y
sostenible y la capacidad
para la planificaciéon y la
gestion  participativas,
integradas y sostenibles
de los asentamientos
humanos en todos los
paises.

11.7 De aqui a 2030,
proporcionar acceso
universal a zonas verdes
y espacios publicos
seguros, inclusivos 'y
accesibles, en particular
para las mujeres y los
nifios, las personas de
edad y las personas con
discapacidad.

U

Tipo de vinculacién

Indirecta

*Fuente: Elaboracion propia con informaciéon de la Matriz de Indicadores par Resultados del Programa presupuestario "Modernizacién de los

servicios comunales” 2019, el Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021 y los Objetivos y Metas para el Desarrollo Sostenible de la ONU.
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TOMO III. POBLACION POTENCIAL,
OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGI-
BILIDAD



Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales”

7. Las poblaciones potencial y objetivo estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico
del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

El Programa tiene definidas las
poblaciones (potencial y objetivo), y

Si 4
Las definiciones cumplen con todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

Enlos formatos PbRM-01b “Programa Anual, Descripcién del Programa presupuestario” de los dos proyectos
que conforman el programa y en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 en el “Subtema: Centrales de
abasto, mercados y tianguis” se enuncia el area de enfoque del programa: mercado y rastro municipal.

Dado que el area de enfoque refiere a infraestructura municipal basica no requiere de una definicién
cualitativa, bajo el entendido que un mercado municipal es un espacio publico estable, acondicionado con
servicios basicos, construido por la autoridad local para que en su interior se comercialicen, entre otros,
productos alimenticios, de limpieza, ropa, etcétera.

Rastro, por su parte, es el lugar establecido para el manejo adecuado del procesamiento de carne para
consumo humano y es donde se realiza el sacrificio de animales.

Acerca de los incisos a), b) y c)

En los documentos referidos se cita la unidad de medida y la cuantificacion del area de enfoque,
que en este caso es un rastro y un mercado. Ambos espacios se identifican como area de
enfoque potencial (infraestructura existente), objetivo (que pretende ser rehabilitada) y atendida
(efectivamente rehabilitada). La metodologia para cuantificarla y fuentes de informacion es sencilla,
ya que ambos forman parte del patrimonio municipal, por tanto estan registrados en la hacienda
publica municipal como activos.

Ahorabien, aunque el Programa presupuestario tenga un area de enfoque también tiene beneficiarios
directos, que son los locatarios del mercado y la poblacidén que acude a éste y, en el caso del rastro,
los usuarios quienes llevan a los animales para sacrificio y posterior venta, y los consumidores.
Respecto al mercado, segun el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, atiende a 15,000 personas
(no se especifica la periodicidad de esta atencion) y en el rastro se generan, en promedio, 1, 243
toneladas de carne diarias.

Por su parte, de acuerdo con el documento denominado “Cuantificacién de beneficiarios directos de
mercado y rastro”, la poblacion beneficiada directamente son 284 locatarios del mercado municipal,
90 introductores del municipio de Ixtlahuaca, México, y 27 introductores aledafos al municipio
(rastro).

En ambos casos, en los formatos PbRM-01b no se expresan las caracteristicas de la poblacién
beneficiada directa e indirectamente con estos servicios, solo se establece que atienden a poblacion
de todo el municipio y de municipios vecinos, sin cuantificar locatarios y visitantes (diarios,
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semanales, mensuales o anuales), en el caso del mercado, y tampoco usuarios del rastro, lugares de
donde provienen y cantidad de carne generada en esa instalacion publica.

Acerca del inciso d):

Larevisiony actualizacion de esta informacién lleva a cabo cada aiio con la entrada en vigor del gjercicio
fiscal correspondiente y la integracién de los formatos PORM-01b del Programa presupuestario.

Sugerencia:

e Que en los formatos PbRM-01b “Programa Anual, Descripcién del Programa presupuestario” de
los dos proyectos que conforman el programa, se incorpore la cuantificacion de las poblaciones
de beneficiarios atendidas (locatarios y afluencia o estimacion de personas que acuden a él —en el
caso del mercado-, asi como de usuarios del rastro y cantidad de producto generado), incluida la
metodologia de célculo y sus fuentes de informacion.

8. ¢El Programa presupuestario cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémica en el caso de
personas fisicas y especifica en el caso de personas morales).

Respuesta:

No aplica

Justificacion

El Programa presupuestario consiste en rehabilitar infraestructura publica para fines de esparcimiento y

comercial. En este sentido, no recibe solicitudes de particulares o personas morales para entregar beneficios
especificos y, por lo tanto, no cuenta con una base de datos de esta naturaleza.

9. ¢El Programa presupuestario cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

Respuesta:
No aplica
Justificacién

El area de enfoque del Programa presupuestario la constituyen el mercado y rastro, y al ser solo dos
espacios publicos los dispuestos por el municipio para ese fin, ambos se identifican como area de enfoque
potencial, objetivo (los dos inmuebles pretenden ser rehabilitados anualmente) y atendida (mantenimientos
y rehabilitaciones efectuadas).

Ahora bien, los proyectos adscritos al programa identifican a beneficiaros directos -que son los locatarios
del mercado y los introductores- y los indirectos -que es la poblacion municipal usuaria-. En ambos casos no
se pretende identificar a una poblacidn objetivo con caracteristicas especificas, dado que cualquier persona
puede verse favorecida con la remodelacion de la infraestructura municipal, es decir, no se requiere alguna
calidad especifica para gozar del beneficio de la obra publica.
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Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales”

10. El Programa presupuestario cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

S 3 La estrategia de cobertura cuenta con tres

de las caracteristicas establecidas.
Justificacion

En la operacién del Programa presupuestario “Modernizacién de los servicios comunales”, el municipio
implementa mecanismos que le permiten programar, controlar y dar seguimiento a la cobertura de los
proyectos de forma anual, con base en la orientacion del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

Acerca del inciso a).

El Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 refiere implicitamente al area de enfoque del Programa
presupuestario en el Pilar 2: Econodmico, Municipio Competitivo, Productivo e Innovador; Tema:
Infraestructura publica y modernizacion de los servicios comunales; Objetivo: Consolidar las areas
verdes como espacios para el esparcimiento de la poblacidon y la modernizacidén de los servicios
comunales; Estrategia: Mantenimiento permanente a los parques y jardines del municipio y de
las areas verdes de las instituciones educativas; Lineas de accion: Promover la modernizacion y
rehabilitacién de plazas, jardines publicos y demas infraestructura, a partir de la participacion de los
diferentes niveles de gobierno, incluyendo la iniciativa privada, Implementar un esquema de oferta
basica de servicios publicos municipales y mejoramiento a la imagen urbana para el incremento
de la oferta y demanda de servicios y productos, y Mantenimiento a los centros de esparcimiento
publico, pantedbn municipal y remocion de vegetacion por contingencias naturales.
Acerca del inciso b).

Explicitamente el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 en sus apartados relativos al Programa
presupuestario no establece metas de cobertura anual en el mediano plazo.

Acerca del inciso c).

La vigencia del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 es el referente de tiempo para que el
municipio, en el mediano plazo, contribuya con los objetivos y lineas de accion planteados a través
del cumplimiento de metas anuales por cada proyecto.

Acerca del inciso d).

La estrategia plasmada en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 es totalmente congruente
con el objetivo del Programa presupuestario, con los documentos que lo justificany con la MIR del
Programa presupuestario.

11. Los procedimientos del Programa presupuestario para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
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c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta:

No aplica.

Justificacion:

Esta pregunta y la subsecuente no aplican para el Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios
comunales”, dado que es una instrumentacion de mantenimiento de infraestructuras publicas, cuyo
mandato es constitucional y legal; es decir, no recibe solicitantes y no media alguna seleccidon o tramite

previo para brindar el servicio. En otras palabras, el municipio no emplea criterios de elegibilidad y, por
tanto, no hay un proceso de seleccion de beneficiarios.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con
las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacidn objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del Programa.
Respuesta:
No aplica.
Justificacion
Dada la naturaleza de los servicios derivados del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios
comunales” no existe como tal un procedimiento administrativo documentado para recibir, registrar y dar

tramite a solicitudes de otorgamiento de servicios.

Al ser éste un Programa presupuestario que, mediante la remodelacidn de infraestructura, busca llegar al
mayor niumero de poblacion, no hay restricciones para ofrecer los servicios a los ciudadanos.

No existe, por tanto, la necesidad de recibir una solicitud por escrito o la requisicién de un formato de

registro para que, por medio de éste, se dé tramite y, después de algun proceso administrativo y/o de
seleccion, se determine su procedencia o no.
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TOMO IV. PADRON DE BENEFICIARIOS
O SIMILAR 'Y MECANISMOS DE
ATENCION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO
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13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de
beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
La informacion de los beneficiarios
Si 3 cumple con tres de las caracteristicas

establecidas.
Justificacion

Se ha expresado a lo largo de la evaluacion que el Programa presupuestario atiende un area de enfoque y
que tiene beneficiarios directos e indirectos.

Los beneficiarios directos son los locatarios (mercados) y los introductores (rastros).

Acerca de los incisos a), b) y ¢).

La herramienta a través de la cual se conoce a los beneficiarios directos del mercado es el padrén
de locatarios que lleva la Direccion de Fomento Economico Turistico y Artesanal del municipio, el
cual concentra datos generales de quienes obtienen el permiso para vender productos, pero que su
finalidad es fiscal, para regular y supervisar el desarrollo de las actividades comerciales que se lleven
a cabo y para identificar las necesidades de mantenimiento de las instalaciones (red eléctrica, red de
agua potable y alcantarillado); este padron esta en formato de Microsoft office (Excel).

Respecto al rastro, se tiene que la informacion de los introductores y el producto procesado no
esta digitalizada ni sistematizada (por tanto no se depura ni actualiza), solo se mantienen en papel
(bitacora) y se cuantifican los totales para fines recaudatorios, estadisticos y de medir logros.
Sugerencia:
Valorar el sistematizar la informacion contenida en la bitacora del rastro, a fin de contar con informacion

sistematizada de a quienes beneficio el proyecto: “Coordinacién para servicios de administracion y
mantenimiento de rastros”.
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14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
Los procedimientos para otorgar los
Si 2 apoyos a los beneficiarios tienen dos

de las caracteristicas establecidas.
Justificacion

Dada la naturaleza de los servicios derivados de los proyectos evaluados, no existe como tal un procedimiento
administrativo documentado para otorgar los apoyos.

Sin embargo, tienen como referentes el “Manual de organizacion de la Direccion de Fomento Econdmico,
Turistico y Artesanal” y el “"Manual de procedimientos de la Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y
Artesanal”.

Acerca del inciso a).

Si. Los manuales citados estan esta disefados normar operativamente el funcionamiento de las
actividades del rastro y el mercado municipales, tendientes a su organizacion, funcionamiento,
higiene, conservacion y administracion. En este sentido, describen las funciones y actividades que la
Direcciéon de Fomento Econémico, Turistico y Artesanal, el Departamento de Comercio Municipal y
Departamento de Rastro Municipal deben atender.

Acerca del inciso b).

No. Ambos manuales son documentos de referencia, y aunque se desarrollaron a modo de
documento electronico, no estan sistematizados a manera de desarrollo informatico.

Acerca del inciso ¢).

No se identifico la publicacion de ambos manuales, se tuvo acceso a ellos mediante archivos
electrénicos proporcionados por el enlace municipal designado para atender esta evaluacion.

Acerca del inciso d).

Si. El contenido de los manuales corresponde con el objetivo, estrategias y lineas de accion plasmadas
en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, con los objetivos del Programa presupuestario, la
MIR del Programa presupuestario y los reglamentos del mercado y rastro municipal.
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15. Si el Programa presupuestario recolecta informacion socioeconémica de los beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones.

Respuesta: No.
Justificacion

Como se explicd con anterioridad, el Municipio de Ixtlahuaca, México, no cuenta con mecanismos que
permiten conocer datos especificos e informacion socioecondmica de los beneficiarios directos (locatarios
del mercado y usuarios del rastro) e indirectos (poblacién del municipios), dado que el Programa
presupuestario busca mejorar la infraestructura municipal para impulsar la economia local.

En este sentido, las caracteristicas socioeconémicas de los beneficiarios directos e indirectos no son
relevantes ni necesarias para otorgar o dar seguimiento a los servicios derivados del programa y sus
proyectos.

Asi pues, el Programa presupuestario no controla la informacion de beneficiarios para identificar aspectos

relativos al ingreso, gasto, nivel educativo, acceso a servicios publicos o alguna otra variable similar, es
decir, no hace mediciones al respecto.
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Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacidén de los servicios comunales”

TOMO V. MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS
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Pregunta 16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Programa presupuestario existe una
o un grupo de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronolégica.
¢) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
Del 85 al 100% de las Actividades cumplen
Si 4 con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Justificacion

Con base en la "Metodologia para la Construccion y Operacién del Sistema de Evaluacidon de la Gestion
Municipal (SEGEMUN)" y la "Guia para la Elaboracion de MIR" del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), y de acuerdo con la informacion presentada por el Municipio de
Ixtlahuaca, México, consistente en una MIR del Programa presupuestario, se determiné lo siguiente para
cada uno de los incisos de la pregunta:

a) Si. La Actividad esta claramente especificada, dado que su resumen narrativo se apega a las
recomendaciones sintacticas de la Metodologia de Marco Légico (“Sustantivo derivado de un
verbo + Complemento”); se expresa asi: “Mantenimiento a los centros de esparcimiento publico
municipal”.

b) Si. La MIR, al integrarse de una sola Actividad, cumple con la caracteristica del inciso.
c) Si. La Actividad es suficiente para generar el Componente.
d) Si. La Actividad y su Supuesto generan, como consecuencia, el Componente.

Pregunta 17. Los Componentes sefalados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el Programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propdsito.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Proposito.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

De 85 a 100% de los Componentes cum-
Si 4 plen con todas las caracteristicas estableci-
das en la pregunta.

Justificacion

Los Componentes, de acuerdo con la “Guia para la Elaboracién de MIR” del CONEVAL y con la
“Metodologia para la Construccién y Operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestidon Municipal
(SEGEMUN)", son los bienes o servicios que deberan ser producidos o entregados a la poblacién
objetivo para cumplir con el Propédsito y es recomendable que se redacten como servicios
proporcionados mediante un verbo conjugado en pasado participio.

Asi, de acuerdo con la MIR del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”, se
identifico lo siguiente:
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b)

d)

Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales”

Si. Aunque de manera genérica, porque el “"Mantenimiento brindado a los centros de esparcimiento
publico municipal” engloba multiples acciones relativas a mantenimiento de infraestructuras donde
se ofrecen servicios comunales, principalmente rastros y mercados. Ademas, se advierte que el
resumen narrativo de Componente presenta una notable similitud con el de Actividad y pareciera
que pretenden medir lo mismo.

Si. Corresponde a las reglas de sintaxis de la Metodologia de Marco Logico, que indica: “Producto
terminado o servicio proporcionado + Verbo en participio pasado”.

Si. Efectivamente, es necesario para lograr el Propdsito consistente en lograr que la comunidad
cuente con centros de esparcimiento publico en condiciones de funcionamiento.

Si. Como esta expresado el Supuesto en la MIR (“La ciudadania requiere de la intervencion de la
autoridad local para brindar mantenimiento a espacios de esparcimiento”) se logra el Proposito.

Pregunta 18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los supuestos
a ese nivel de objetivos.

Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.
Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

El Propdsito cumple con todas las carac-

St 4 teristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion

De acuerdo con la “Guia para la Elaboracion de MIR" del CONEVAL y con la “Metodologia para la
Construccion y Operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN)", el Propdsito es
el cambio esperado en la poblacion objetivo como resultado de recibir los bienes o servicios que produce
el programa y para su construccién es necesario identificar la poblacion objetivo y expresar la situacion
deseada como algo ya logrado; adicional a ello, la estructura para su redaccién debe ser: poblacién objetivo
mas el efecto obtenido.

Por ello, conforme la MIR del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”, se
expresa lo siguiente:

a)

Si. En efecto, el Propésito: “La comunidad municipal cuenta con centros de esparcimiento publico
en condiciones de funcionamiento” se logra si hay un “Mantenimiento brindado a los centros de
esparcimiento publico municipal” (Componente) y si “La ciudadania requiere de la intervencion de
la autoridad local para brindar mantenimiento a espacios de esparcimiento” (Supuesto).

Si. El logro del Propdsito no esta controlado totalmente por los responsables del programa, ya que,
ademas del mantenimiento a espacios de servicios comunales brindado por el municipio, es posible
que la comunidad organizada o la iniciativa privada mejoren la infraestructura fisica destinada para
ese fin.

Si. El Propdsito circunscribe un solo objetivo, que es contar con centros de esparcimiento publico
en condiciones funcionales.
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d)

e)

Si. Sintacticamente es claro, dado que esta redactado como una situacién deseada y lograda.

Si. La incluye, aunque solo de forma genérica, dado que refiere como “comunidad municipal” a su
poblacion objetivo.

Pregunta 19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)
b)

Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.

Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

S 4 El Fin cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion

La “Guia para la Elaboracién de MIR" del CONEVAL y la “Metodologia para la Construccién y Operacién
del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN)”, indican que en el nivel Fin de la MIR
debe establecerse el objetivo de desarrollo u objetivos estratégicos del municipio al que el Programa
presupuestario busca contribuir para su solucion en el mediano o el largo plazo. La sintaxis debera utilizar
la palabra “contribuir” para aclarar que el programa no es el Unico que debe intervenir para cristalizar su

logro.

Con base en ello, y conforme la MIR del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios
comunales”, se tiene lo siguiente:

a)

Si. El Fin esta redactado de forma clara, su sintaxis inicia con el verbo “contribuir”. Pese a ello, el
segundo verbo, “fortalecer”, podria adecuarse para hacerlo mas preciso y corresponder de mejor
manera a la intencién de medicién de su indicador.

b) Si. En efecto, el logro del Fin es mayor al Proposito, Componente y Actividad.

¢) Si. Su logro no esta controlado por los responsables del programa, dado que el aumento de la
afluencia vecinal a los centros de esparcimiento publico no depende, en su totalidad, del gobierno
municipal.

d) Si. En la MIR se establece solo un objetivo de Fin con un solo indicador para medirlo.

e) Si. Se vincula con el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, Pilar 2, Econdémico, Municipio
Competitivo, Productivo e Innovador; Tema, Infraestructura publica y modernizacion de los servicios
comunales; Objetivo, Consolidar las dreas verdes como espacios para el esparcimiento de la poblacion y la
modernizacién de los servicios comunales.

Sugerencia:

Adecuar la sintaxis del Fin, cambiando el verbo “fortalecer” por “incrementar” que denota mas la idea de
elevar la afluencia de personas a los centros de esparcimiento.
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Pregunta 20. ¢(En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

Algunas de las Actividades, todos los
Componentes, el Propdsito y el Fin de la
MIR se identifican en las ROP o documen-
to normativo del programa.

Si 4

Justificacion:

El Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales” se opera con base en un marco
juridico y administrativo del Municipio de Ixtlahuaca, México, que va desde el “Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021", el "Bando Municipal”, el "Reglamento Orgénico de la Administracién Publica Municipal”, el
“Manual de Organizacion de la Direccién de Fomento Economico, Turistico y Artesanal” y el “"Manual de
procedimientos de la Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal”, documentos que dan certeza
al actuar del municipio respecto a mercados, tianguis y rastros.

Y si bien en ellos no es posible identificar de forma explicita los resimenes narrativos de la MIR (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades), es posible hallar de forma implicita tales objetivos:

Fin Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021

Contribuir a fortalecer la afluencia vecinal en los | Objetivo:
centros a esparcimiento publico mediante la mo-
dernizacién de la infraestructura fisica de los ser- | Consolidar las areas verdes como espacios para el esparcimiento
vicios publicos comunales. de la poblacién y la modernizacién de los servicios comunales

Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021

Propésito
La comunidad municipal cuenta con centros de Rbjetivo:

rcimien Ubli n condicion funcio- . . . -
esparcimiento publico en condiciones de funcio Consolidar las areas verdes como espacios para el esparcimiento

namiento. - o .
de la poblacién y la modernizacién de los servicios comunales
“Manual de Organizacién de la Direccién de Fomento Econé-
mico, Turistico y Artesanal”, Direccion de Fomento Economi-
Componente y

co, Turistico y Artesanal:

Mantenimiento brindado a los centros de espar-

L L - e Vigilar el funcionamiento de las actividades del rastro y el mer-
cimiento publico municipal

cado municipales, tendientes a su organizacion, funcionamien-
to, higiene, conservacion y administracién;

“Manual de Organizacion de la Direccion de Fomento Eco-
némico, Turistico y Artesanal”, Departamento de Comercio
Actividad Municipal:

Mantenimiento a los centros de esparcimiento | ® Identificar las necesidades de mantenimiento de las instalacio-
publico municipal. nes del mercado municipal como: red eléctrica, red de agua
potable y alcantarillado, gestionando cualquier servicio ante la
unidad administrativa correspondiente.
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Pregunta 21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Programa presupuestario (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del programa
con las siguientes caracteristicas:

a)
b)

Claridad: El indicador debera ser preciso e inequivoco.

Relevancia: El indicador debera reflejar una dimensién importante del logro del objetivo al cual se
vincula o le da origen.

Economia: La informacién necesaria para generar el indicador debera estar disponible a un costo
razonable.

Monitoreable: El indicador debe poder sujetarse a una verificacién independiente.

Adecuado: El indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desempefio.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
De 85% a 100% de los indicadores del
Si 4 programa tienen las caracteristicas esta-
blecidas.

Justificacion

La MIR del Programa presupuestario contiene solamente 4 indicadores, de los cuales, a la luz de la "Guia
para la Elaboracién de MIR" del CONEVAL y la “Metodologia para la Construccion y Operacion del Sistema
de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN)”, se determind lo siguiente:

a)

b)

Claridad: 3 de los 4 indicadores son claros respecto de lo que pretenden medir y son congruentes
con su resumen narrativo. La excepcién es el indicador de Componente, cuya formula expresada en
la “Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion 2019” no es la misma que la
enunciada en la MIR del Programa presupuestario (uno mide mantenimientos y otro rehabilitaciones).

Relevancia: Paralos niveles de Finy Propdsito los indicadores resultan relevantes dado que pretenden
medir sus respectivos resimenes narrativos; sin embargo, para Componente y Actividad los
indicadores miden practicamente lo mismo: “Mantenimiento brindado a los centros de esparcimiento
publico municipal” y “Mantenimiento a los centros de esparcimiento publico municipal”. El primero,
de Componente, expresa una relacion entre lo proporcionado (realizado) y lo programado, y el
segundo, de Actividad, muestra la relacion entre lo autorizado y lo programado. Y aunque estan
concatenados de forma secuencial a manera de proceso (Actividad genera Componente), se podrian
generar indicadores que aporten mayor informacion sobre los bienes y servicios que produce el
programa.

¢) Economia: los 4 indicadores establecidos en la MIR son econémicos, ya que es posible calcularlos
con informacién que se genera al interior del programa.

d) Monitoreable: Los indicadores son monitoreables debido a que sus medios de verificacion
indican con especificidad el documento, informe o reporte del que se tomara la informacion para
operacionalizar sus variables.

e) Adecuado: Los indicadores son adecuados para medir el desempefio de los resimenes narrativos.

Sugerencia:

El redisefio de los indicadores de Componente y Actividad se encuentra sujeto a las modificaciones de
los resimenes narrativos que se consideren procedentes, por lo que se recomienda sean sometidos a su
aprobacion mediante los criterios de Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable, Adecuado.

34



Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales”

Pregunta 22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa presupuestario cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre del indicador.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de medida.

e) Frecuencia de medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
Del 85% a 100% de las Fichas Técnicas de
Si 4 los indicadores del programa tienen las ca-

racteristicas establecidas.
Justificacion

La MIR del Programa presupuestario presento 4 indicadores, todos ellos se monitorean a través de una
Ficha técnica de disefio y seguimiento, conforme lo indica el “Manual para la Planeacion, Programacién y
Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2019".

Dichas fichas incluyen el nombre del indicador, método de calculo (férmula del indicador), unidad de
medida, frecuencia de medicion, metay comportamiento del indicador, cumpliendo asi con las caracteristicas
necesarias para valorar como positiva la pregunta.

Para los niveles de Fin y Propésito, que son de variacidn, no se tiene una linea base, ya que se comenzaron
a implementar en el afio 2019.

Pregunta 23. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa presupuestario tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefo, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que
cuenta el programa.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
Del 85% a 100% de las metas de los indi-
Si 4 cadores del Programa tienen las caracte-

risticas establecidas.
Justificacion

El Programa presupuestario establecié sus metas mediante la elaboracion de los documentos solicitados
en la "Metodologia para la Construccidon y Operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestidon Municipal
(SEGEMUN)", donde se analizan aspectos presupuestales y programaticos.

En este caso, los indicadores reportados en la MIR del Programa presupuestario “Modernizacion de los
servicios comunales”, presentan la siguiente condicién:

a) Cuentan con fichas técnicas de disefio y seguimiento que incluyen unidad de medida de las variables
de cada indicador. Pese a ello, las unidades de medida del indicador no se presentan explicitamente:
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en los indicadores de Fin y Propésito las unidades de medida tendran que ser variacion y en los de
Componente y Actividad porcentaje.

b) Estan orientados a impulsar el desempefio del programa a través de mediciones que reflejan la
rehabilitacién y mantenimiento de infraestructura a rastros y mercados.

c) Las metas de los indicadores son factibles de alcanzar, considerando los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Pese a lo anterior, es de destacarse que en los indicadores de Fin y Propdsito el indicador no se puede
calcular correctamente porque no hay informacion sobre el ejercicio fiscal 2018, es decir, la linea base es
2019.

Por otro lado, en el indicador de Componente la meta mide rehabilitaciones y no mantenimientos, como
sefala su respectivo resumen narrativo.

Sugerencia:

En el aflo 2020 operar de forma correcta los indicadores de Fin y Propdsito de la MIR, dado que ya se
contara con una linea base, que es 2019. Y, en el caso de Componente, ajustar el resumen narrativo y/o el
indicador, para que su meta sea significativa de lo que se desee medir.

Ademas de ello, las unidades de medida de las variables de los indicadores no son adecuadas, ya que refieren
afluencia en lugar de personas, y funcionamiento en lugar de centros de esparcimiento funcionando.

Pregunta 24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacidn con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

De 0% al 49% de los medios de verifica-
Si 1 cion cumplen con las caracteristicas esta-
blecidas en la pregunta.

Justificacion

Acorde con la “Guia para la Elaboracién de la MIR” del CONEVAL y la “Metodologia para la Construccion
y Operaciéon del Sistema de Evaluacién de la Gestion Municipal (SEGEMUN)”, los medios de verificacion
corresponden a las fuentes de informacion que se utilizan para calcular los indicadores y tienen la finalidad
de facilitar que cualquier persona ajena al programa verifique su calculo.

Asi, derivado del analisis de la informacién presentada por la UIPPE del Municipio de Ixtlahuaca, México,
se tiene que:

a) Los medios de verificacion son oficiales, ya que son generados por las dependencias del gobierno
municipal (Propdsito, Componente y Actividad). que atienden al inciso a).

b) No presentan claridad en cuanto al nombre de documentos en los que se incluya la informacion,
dado que se citan de forma genérica: reportes, fotografias y comparativos.
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c) Se desconoce si con su contenido se puede reproducir el calculo del indicador.
d) No es posible determinar si cualquier persona puede acceder a ellos.
Sugerencia:

Precisar los medios de verificacién en los cuatro niveles de la MIR, a fin de que las fuentes de informacién
sean explicitas y, mediante ellas, los interesados en el Programa presupuestario puedan verificar el resultado
del indicador, es decir, replicar su calculo con informacion de caracter publico.

Pregunta 25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, en
cada renglén de la MIR del Programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.

b) Los medios de verificacidon son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

Tres de los conjuntos Objetivo-Indicado-
Si 3 res-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion

La MIR se constituye de la alineacion de objetivos con sus indicadores, medios de verificacién y supuestos,
factores externos que condicionan el éxito del Programa, debido a que, a través de ellos, se presenta de
manera sistematizada la informacion de un programa.

De acuerdo con la “Guia para la Elaboracion de la MIR" y la “Metodologia para la Construccion y Operacién
del Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN)”, el conjunto objetivo—indicadores—medios
de verificacion forma lo que se conoce como légica horizontal de la matriz, la cual permite tener una base
objetiva para monitorear y evaluar el comportamiento del programa, es decir, determina si éste cumple
con sus objetivos.

a) En este sentido, el medio de verificacion de nivel Componente no aporta informacién para calcular
su respectivo indicador (fotografias, oficios y requerimientos); asimismo, pareciera que mide lo
mismo que el indicador de Actividad, incluso, el medio de verificacion de Actividad podria ser
aplicable al Componente.

b) En el caso del Componente no, en virtud de que la informacion descrita en el medio de verificacidon
es poco clara.

c) Si, en el caso de Actividad y Proposito.

Valoracion final de la MIR
Pregunta 26. Sugiera modificaciones en la MIR del Programa o incorpore los cambios que resuelvan

las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas
de este apartado.
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Con la finalidad de llevar a cabo el monitoreo y la evaluacion de la gestion y los resultados de los
Programas Presupuestarios, en el marco del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México se
generd la "“Metodologia para la construccion y operacién del Sistema de Evaluacién del Gestion Municipal
(SEGEMUN)", en la que se establecen los elementos para realizar la evaluacién del desempefio con base en
la Metodologia del Marco Légico, que es aplicable a todos los Programas presupuestarios municipales en
el territorio estatal.

Esta metodologia, como instrumento de analisis [6gico y pensamiento estructurado en la planeacion de
programas y proyectos, es la encargada de proporcionar sentido a la gestion orientada a resultados cuyo
inicio parte del analisis del problema. La MIR, por su parte, es la herramienta del Presupuesto basado en
Resultados cuya funcion es apoyar para entender y mejorar la légica interna y el disefio de los Programas
presupuestarios; ademas comprende la identificacion de los objetivos o resimenes narrativos, sus relaciones
causales, asi como, los indicadores, los medios de verificacién y los supuestos o riesgos que pueden influir
en el éxito o fracaso de un programa.

Asi, derivado de las respuestas a las preguntas que integran este apartado, en el anexo 7 se presenta la “Propuesta
de mejora de la MIR".
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TOMO VI. PRESUPUESTO Y RENDICION
DE CUENTAS DEL PROGRAMA PRESU-
PUESTARIO
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Pregunta 27. El Programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o
no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos
en personal para la realizacién del Programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten
aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o
evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios
para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el Programa es
superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ejemplo: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacidén + gastos en
mantenimiento). Para Programas en sus primeros dos afos de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican
El programa identifica y cuantifica los

Si 4 gastos en operacion y desglosa los con-
ceptos establecidos.

Justificacion:

La Ley General de Contabilidad Gubernamental -publicada en el afio 2008- establece los criterios generales
que rigen la contabilidad gubernamental y la emisién de informacion financiera de los entes publicos, con
el fin de facilitar el registro y la fiscalizacion de gastos, entre otros conceptos, para medir la economia y
eficiencia del gasto e ingreso publico.

El “"Manual Unico de contabilidad gubernamental para las dependencias publicas del gobierno y municipios
del Estado de México” establece la manera en la que los entes publicos, como el Municipio de Ixtlahuaca,
México, llevaran a cabo el registro de su informacion presupuestaria, y en el “Manual para la Planeacién,
Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2019" se determinan los formatos
sobre los cuales se informara el destino y aplicacién del erario. Asi, entre los instrumentos que brindan
dichos manuales, se encuentra el formato “Gasto por categoria programatica”, que permite conocer los
recursos invertidos en los Programas presupuestarios.

La informacién relativa al Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales” es la
siguiente:

Gasto del Municipio de Ixtlahuaca, México, en el ejercicio fiscal 2019

Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”

(Pesos)
Aprobado Ampliaciones Modificado Devengado Pagado Subejercido
8,101,346.24 8,101,346.24 21,630.00 7,844,988.96 234,727.28

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Ta Cuenta Publica del Municipio de Ixtlahuaca, México 2019.

La informacion detallada respecto a los gastos de operacion, gastos de mantenimiento, gastos de capital
y gasto unitario en los que incurre el programa no son precisados por el ejecutor. Sin embargo, para
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solventar parte de la respuesta del inciso se desglosan los gastos por capitulo del total del presupuesto del
Municipio de Ixtlahuaca, México, en el siguiente cuadro:

Capi- Concepto Ejercido (pesos)
tulo
1000 | Servicios Personales 185,964,514.26
2000 | Materiales y Suministros 34,918,791.36
3000 | Servicios Generales 88,995,693.53
5000 Frlf:[fgsia’l':seb'es' Inmuebles e 26,055,737.57
6000 | Inversion Publica 174,004,942.34
7000 |Inversiones Financieras 0.00
9000 | Deuda Publica 13,048,582.57
Total 534,052,151.40

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Cuenta Publica del Municipio de Ixtlahuaca, México 2019,

Pregunta 28. El Programa presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electrénica de manera accesible,
a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del Programa son difundidos en la pagina electrénica de manera accesible,
a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al beneficiario como al
ciudadano en general, disponible en la pagina electronica, accesible a menos de tres clics.

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de respuesta a partir
de los recursos de revision presentados ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM).

Respuesta Nivel Supuestos que se verifican

Los mecanismos de transparencia y ren-
Si 4 dicion de cuentas tienen todas las carac-
teristicas establecidas.

Justificacion:

a) Si. En la pagina electronica del Municipio de Ixtlahuaca, México, https://ixtlahuaca.gob.mx/ se tiene
acceso directo al portal de Informacion Publica de Oficio Mexiquense (IPOMEX) -a menos de tres
clics- donde se encuentra informacién relacionada a la “Normatividad aplicable” del municipio
y de los Programas presupuestarios ejecutados; sin embargo, los manuales de organizacién y
procedimientos, asi como diversos reglamentos relativos al mercado municipal, tianguis y rastro
municipal no estan actualizados, dado que corresponden a la administracion anterior.

b) Si. En la citada pagina de transparencia también se dan a conocer los resultados de los Programa
presupuestarios ejecutados por el municipio. Especificamente en la fraccion VA del articulo 92
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios
“Indicadores de interés publico”. En el caso de “Servicios comunales” se presentan los cuatro
indicadores de la respectiva MIR con resultados al cierre de 2019.
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c) Si. En el sitio web del Municipio de Ixtlahuaca, México, se difunde un teléfono y correo electrénico
del municipio, con ubicacién y horarios de atencién.

d) La Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal, que es la unidad ejecutora, no ha
intervenido en recursos de revisién presentados ante el INFOEM.

Sugerencia:

Actualizar la publicacion de los manuales de organizacion y procedimientos de la dependencia encargada
de ejecutar el Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”, asi como de diversos
reglamentos relativos al mercado municipal, tianguis y rastro municipal.

Pregunta 29. Los procedimientos de ejecucion de acciones del Programa presupuestario tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta Supuestos que se verifican

Los procedimientos de ejecucién de
Si 2 obras y/o acciones tienen dos de las ca-
racteristicas establecidas.

Justificacion

La respuesta es similar a la expuesta en la pregunta 14. Los procedimientos para la ejecucién de acciones
son: el “"Manual de organizacion de la Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal” y el “Manual
de procedimientos de la Direccidén de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal”.

Acerca del inciso a).

Si. Los manuales rigen las funciones de la Direccion de Fomento Econémico, Turistico y Artesanal, el
Departamento de Comercio Municipal y Departamento de Rastro Municipal, que son las unidades
ejecutoras.

Acerca del inciso b).

No estan sistematizados en una plataforma informatica automatizada.

Acerca del inciso c).

No se identificd la publicacién de ambos manuales, se tuvo acceso a ellos mediante archivos
electrénicos proporcionados por el enlace municipal designado para atender esta evaluacion.

Acerca del inciso d).

Si. El contenido de los manuales corresponde con el objetivo, estrategias y lineas de accion plasmadas
en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, con los objetivos del Programa presupuestario, la
MIR del Programa presupuestario y los reglamentos del mercado y rastro municipal.
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Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacidén de los servicios comunales”

TOMO VII. COMPLEMENTARIEDADES
Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS

43



Pregunta 30. ;Con cuales programas y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

Justificacion:

El Programa presupuestario es Unico en la estructura programatica municipal del Estado de México, segun
el "Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal
2019".

No obstante, guarda ciertas coincidencias con Programas presupuestarios del Pilar Econémico, como
"Desarrollo agricola”, “"Fomento a productores rurales”, “Fomento pecuario” y “Sanidad, inocuidad y calidad
agroalimentaria”, en el entendido que a productores rurales se les apoya y, es en el mercado municipal,

tianguis y rastros, donde se pueden monetizar sus productos.

1. Desarrollo agricola. Agrupa las lineas de accion enfocadas al incremento de los niveles de
produccion, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas, promoviendo la generacién
del valor agregado a la produccién primaria principalmente de los cultivos intensivos, para satisfacer
la demanda interna y reducir las importaciones y minimizar los impactos ambientales que derivan
del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

2. Fomento a productores rurales. Comprende las acciones tendientes a apoyar la puesta en marcha
de proyectos productivos y sociales, fomentar la agroempresa, la capacitacion, la organizacion
de productores rurales y la comercializacién, a fin de mejorar la productividad y calidad de los
productos agropecuarios.

3. Fomento pecuario. Se refiere a las acciones orientadas a incrementar la produccion pecuaria y
disminuir la dependencia del Estado de México en su conjunto de productos carnicos y lacteos
del mercado nacional e internacional y consolidar agroempresas y organizaciones rentables que
propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria, generando valor agregado a
la produccion.

4. Sanidad, inocuidad y calidad agroalimentaria. Incorpora el conjunto de lineas de accion que se

desarrollan para procurar las condiciones adecuadas en la produccion agroalimentaria, asi como el
desarrollo de acciones de vigilancia para verificar la calidad de los productos.

Valoracion del diseio del programa

El resultado de la evaluacion de disefio programatico al Programa presupuestario “Modernizacion de los
servicios comunales” es el siguiente:

L Justificacion de la creaciéon y del disefio del Programa. 4
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IL Contribucién a las metas y estrategias estatales. 4
1L Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de ele-
o 35
gibilidad.
Iv. Padron de beneficiarios o similar y mecanismos de 25
atencion.
V. Matriz de Indicadores para Resultados. 36
VL Presupuesto y rendicion de cuentas. 33
VIL Complementariedades y coincidencias con otros pro- N/A
gramas.
Valoracion final 3.5

Se advierte que la calificacién de cada Tomo es un promedio entre el puntaje obtenido de las preguntas
que cuentan con parametros, respecto al total del puntaje posible. En cada pregunta el mayor puntaje
fue de cuatro puntos. No se considero a las preguntas con respuestas cualitativas y tampoco a las que no
aplican.

La valoracion final es un promedio de los 7 (I al VII) Tomos que presentan calificaciones y donde el mayor
puntaje posible es 4 puntos. Asi, en escala de 1 a 10, el Programa presupuestario obtendria una calificacién
de 8.7 puntos.

Mayor informacion al respecto se presenta en el anexo 9.
Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

Resultado de la evaluacion, se identificaron 7 Fortalezas, 1 Oportunidad de mejora, 6 Debilidades y 1
Amenaza de tipo externo.

El programa es fuerte en cuento a que se justifican mediante un diagnéstico (Formato PbRM-01b
“Descripcion del Programa presupuestario” de los dos proyectos), incluido en el paquete presupuestal
anual; cuenta con justificacidn tedrica, empirica y legal sobre el mantenimiento de los servicios comunales;
sus objetivos son afines con los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021 y los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU); cuenta
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con mecanismos que permiten conocer a quiénes reciben la atencion o servicios derivados del Programa
presupuestario; identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios; y
cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas normados por leyes estatales y generales.

Las debilidades estan relacionadas con la definicion y cuantificaciéon de la poblaciéon potencial y objetivo
(incluida la metodologia para calcularla), asi como con aspectos especificos de la MIR. Sobre estos puntos
se emiten recomendaciones puntuales que buscan reforzar el disefio del Programa presupuestario.

Los detalles del analisis FODA se muestran en el anexo 10.

Conclusiones

La evaluacion de disefio programatico al Programa presupuestario “Modernizacién de los servicios
comunales” atendio a los objetivos general y especificos de los respectivos Términos de Referencia.

En el entendido que la informacion generada por esta evaluacion busca aportar elementos que coadyuven
a perfeccionar el disefio de esta intervencion gubernamental, es que en el Anexo ndmero 11 se emiten las
conclusiones, mismas que se presentan por Tomo de la evaluacion.
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Programa presupuestario "Modernizacion de los servicios comunales” (Formatos: PbRM 01b,
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Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacidén de los servicios comunales”

Anexo 1 “Descripcion general del Programa”

Nombre de Programa pre-
supuestario

Dependencia/ Entidad Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal.

Departamento de Comercio Municipal y Departamento
de Rastro Municipal.

Tipo de Evaluacion Disefio programatico.

Ejercicio Fiscal en el que se
realiza la evaluacion

Modernizaciéon de los servicios comunales.

Unidad Responsable

2019.

El Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales” forma parte de la estructura
programatica considerada en el "Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuesto de Egresos
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2019" - aprobado por los Ayuntamientos en el seno del Sistema de
Coordinacién Hacendaria del Estado de México, y publicado en la “Gaceta del Gobierno” por la Secretaria
de Finanzas del gobierno estatal el 06 de noviembre del afio 2018- y su instrumentacion contribuye a
alcanzar el Plan de Desarrollo Municipal.

Conforme al citado manual, el Programa presupuestario comprende el “conjunto de acciones que se llevan
a cabo para la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines publicos, centros comerciales y demas
infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la participacion de los diferentes
niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada”.

Proyectos del Programa presupuestario
“Modernizacion de los servicios comunales”

Py Denominacion
020206010101 Modernizacion del comercio tradicional
020206010201 Abasto social de productos bésicos
020206010301 Coordmacpn para la conservacion de par-

ques y jardines
020206010302 C_Qordlnaoon para servicios de administra-
cién y mantenimiento de panteones
020206010303 Coordinacién para servicios de administra-

cion y mantenimiento de rastros

Coordinacién para servicios de administra-
020206010304 cién y mantenimiento de mercados y cen-

trales de abasto
Fuente: Elaboracidn propia con informacion de la Estructura programatica municipal del Gobierno del Estado de México 2019.

De los seis proyectos comprendidos en el programa, el Municipio de Ixtlahuaca, México, ejecutd dos: los
relativos a la administracion y mantenimiento de rastros y el correspondiente a mercados.
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Descripciones de los proyectos ejecutados

Proyectos Descripcion

Coordinacién para servi-
cios de administracién y
mantenimiento de rastros.

Contiene las actividades propias de los municipios
y aquellas que son coordinadas con el Gobierno
Estatal que apoyan los procesos de administracion,
mantenimiento preventivo y rehabilitacién de las
instalaciones dispuestas para el sacrificio de ganado
en los rastros.

Coordinacién para servi-
cios de administraciéon y
mantenimiento de merca-

Contiene actividades propias de los municipios y
aquellas que son coordinadas con el Gobierno Esta-
tal que apoyan el fortalecimiento de los servicios de
administracién y el propio mantenimiento de las ins-

dos y centrales de abasto. | talaciones dedicadas a la comercializaciéon de pro-

ductos y que operen en condiciones éptimas.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Estructura programatica municipal del Gobierno del Estado de

éxico 2019.

El Programa presupuestario y sus proyectos se consideraron en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021
y se justifican mediante los formatos PbRM-01b “"Programa Anual” del presupuestario anual.

Vinculacion del objetivo del Programa “Modernizacion de los servicios comunales”
con el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

Objetivo del Programa presupuesta-
rio

Objetivo

Pilar 2: Econémico, Municipio
Competitivo, Productivo e Inno-
vador.

Conjunto de acciones que se llevan a cabo
para la modernizacién y rehabilitacion de
plazas, jardines publicos, centros comer-
ciales y demas infraestructura en donde se
presten servicios comunales, contando con
la participacién de los diferentes niveles de
gobierno incluyendo la iniciativa privada

Consolidar las areas verdes
como espacios para el es-
parcimiento de la poblacién
y la modernizaciéon de los
Tema: Infraestructura publica y | servicios comunales.
modernizacion de los servicios

comunales.

*Fuente: Elaboracién propia con informacién del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2027 y catélogo de objetivos de Programas presupuestarios
2019.

El Programa presupuestario atiende un area de enfoque, que es la infraestructura de servicios comunales
-en este caso mercado y rastro-, y consiste en el mantenimiento y rehabilitacién de estos espacios, en
cumplimiento al mandato establecido en el articulo 115 fraccién IlI de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, que delega a los municipios el otorgar servicios publicos.

En Ixtlahuaca, México, existen un mercado municipal y un rastro. Ambos espacios se identifican como
area de enfoque potencial (infraestructura existente), objetivo (que pretende ser rehabilitada) y atendida
(efectivamente rehabilitada). La metodologia para cuantificarla y fuentes de informacién es sencilla, ya
que ambos forman parte del patrimonio municipal, por tanto estan registrados en la hacienda publica
municipal como activos.

Aunque el Programa presupuestario tenga un area de enfoque también tiene beneficiarios directos, que
son los locatarios del mercado y la poblacidén que acude a éste y, en el caso del rastro, los usuarios quienes
llevan a los animales para sacrificio y posterior venta, y los consumidores. Respecto al mercado, segun el Plan de
Desarrollo Municipal 2019-2021, atiende a 15,000 personas (no se especifica la periodicidad de esta atencién) y en
el rastro se generan, en promedio, 1, 243 toneladas de carne diarias. Por su parte, de acuerdo con el documento
denominado “Cuantificacion de beneficiarios directos de mercado y rastro”, la poblacién beneficiada
directamente son 284 locatarios del mercado municipal, 90 introductores del municipio de Ixtlahuaca,
México, y 27 introductores aledafios al municipio (rastro).
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El Programa presupuestario presenté una MIR de 4 indicadores (uno por cada nivel: Fin, Propésito,
Componente y Actividad), todos ellos se monitorean a través de una Ficha técnica de disefio y seguimiento,
conforme lo indica el “Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para
el Ejercicio Fiscal 2019".

El presupuesto ejercido del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales” es el
siguiente:

Gasto del Municipio de Ixtlahuaca, México, en el ejercicio fiscal 2019

Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”

(Pesos)
Aprobado Amplia- Modificado Devenga- Pagado Subejercido
ciones do
8,101,346.24 8,101,346.24 | 21,630.00 | 7,844,988.96 234,727.28

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Cuenta Publica del Municipio de Ixtlahuaca, México 2019.

El Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales” se opera con base en un marco
juridico y administrativo del Municipio de Ixtlahuaca, México, que va desde el “Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021", el "Bando Municipal”, el "Reglamento Orgénico de la Administracién Publica Municipal”, el
“Manual de Organizacion de la Direccion de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal” y el “"Manual de
procedimientos de la Direccion de Fomento Econémico, Turistico y Artesanal”, documentos que dan certeza
al actuar del municipio respecto a mercados, tianguis y rastros.

Anexo 2. “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones
potencial y objetivo”

Los documentos de diagnostico no especifican la metodologia para cuantificar las poblaciones. Como
se expuso, el Programa presupuestario atiende un area de enfoque, que es rastro y mercado. Existen
beneficiarios directos (locatarios e introductores) e indirectos (publico en general).

Los primeros se cuantifican y registran conforme las funciones que desarrolla la Direccion de Fomento
Econdmico, Turistico y Artesanal del municipio, a través de su Departamento de Rastroy Departamento de
Comercio. No obstante, la cuantificacion de la poblacion beneficiada indirectamente (afluencia) no es clara
en cuanto a estimacién ni método.

Anexo 3. “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Municipio de Ixtlahuaca, México, al Departamento
de Comercio le corresponde “Regular y supervisar el desarrollo de las actividades comerciales que se
lleven a cabo en el mercado municipal de acuerdo a las disposiciones previstas por el Ayuntamiento y
demas ordenamientos juridicos en materia de mercados y centrales de abasto, asi como “Coadyuvar en la
recaudacion, la cual permita regularizar los adeudos por concepto de arrendamiento y de los usufructuarios
del mercado municipal”.

En este entendido, conforme a le expuesto el Manual de procedimientos de la “Direccion de Fomento
Econdmico Turistico y Artesanal”, existe un procedimiento denominado “Cambio de titular para vender en
el tianguis y explanada del mercado municipal”, cuyo objetivo es "Actualizar el padrén de los comerciantes
a fin de que se encuentren a nombre de las y los titulares y estos desarrollen el ejercicio de la actividad
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comercial conforme al giro autorizado”.
En cuanto al rastro, en el citado manual de procedimientos se especifican los procedimientos de sacrificio
de ganado, en los que los operadores municipales registran en la "bitacora” datos generales de los

introductores y de los animales.

Indicador
Resumen na- . Medios de Supuestos
rrativo Nombre Métodode . cia Verificacién upu
Calculo
Contribuir a
fortalecer la ((Afluencia veci-
afluencia vecinal nal a los centros Reportes de
en los centros a Tasa de variaciéon | de esparcimiento asistencia a
esparcimiento en la afluencia publico realizada los centros de
publico mediante | vecinal a los en el afio actual/ Anual esparcimiento
Fin la modernizacion centros de espar- | Afluencia vecinal vecinal de los N/A
de la infraestruc- cimiento publico. | a los centros de dos ultimos
tura fisica de los esparcimiento afos.
servicios publicos publico progra-
comunales. mada en el afio
anterior)-1) *100
((Centros de
esparcimiento Reportes de
La comunidad mu- | Tasa de variacion publico munici- Ifofl detenolros Y Los ciudadanos
nicipal cuenta con | en el funciona- pal en cond_ncno— ;I'as.en € ;no— requieren de
centros de espar- | miento de los nes de funaon?— thario € infraes- espacios publicos
. P miento en el afio Anual tructura fisica de A
- cimiento publico centros de espar- | tros d y de esparcimien-
Proposito en condiciones de | cimiento publico actuaI/Ceptrps 0s centros de to dignos para su
funcionamiento. municipal. d? esparcimiento esparamlentp beneficio.
publico munici- publico muni-
pal en condicio- cipal.
nes de funciona-
miento en el afio
anterior)-1) *100
(Mantenimiento
Porcentaje de a los centros de
variacion en el esparcimiento
Mantenimiento mantenimiento publico munici- Se cuenta con los
brindado a los alos centros de | pal proporciona- Fotografias, insumos necesa-
Componente centros de espar- | esparcimiento do/Mantenimien- Trimestral oficios, requeri- | rios para realizar
cimiento publico | pablico muni- to a los centros mientos las acciones nece-
municipal cipal. de esparcimiento sarias
publico munici-
pal programado)
*100
(Mantenimiento
a los centros de
Porcentaje en el esparcimiento c i i i
aje publico muni- omparativo La ciudadania
o mantenimiento cipal realizado/ pormenorizado | depende de la
Mantenimiento a los centros de Mantenimiento del manteni- | autoridad  local
L. imiento . iento realizado | para contar con
Actividad alos centros de .| Ssparcimient a los centros de Trimestral miento r P
esparcimiento pu- | publico muni- esparcimiento y autorizado a | centros de es-
blico municipal. cipal. o ey los centros de | parcimiento  en
publico munici P o
pal autorizado) espgr.C|m|ento cpndloones fun-
%100 municipal cionales.
*Fuente: Elaboracion propia, con informacion de la MIR del Programa presupuestario "Modernizacién de los servicios comunales”.
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Anexo 4. “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”

Programa presupues-

tario:

Modernizacion de los servicios comunales

Unidad Responsable:

Municipio de Ixtlahuaca, México.

Unidad Ejecutora:

Direccién de Fomento Econdmico, Turistico y Artesanal .

Tipo de Evaluacion:

Disefio Programatico.

Ejercicio Fiscal

2019.




Unidad Responsable:

Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacidén de los servicios comunales”

Anexo 5. “Indicadores”

Municipio de Ixtlahuaca, México.

Unidad Ejecutora:

Municipio de Ixtlahuaca, México.

Tipo de Evaluacion:

Disefio Programatico.

Ejercicio Fiscal

2019.

Indicadores MIR 2019

5
9 @
3|& °
2 5|3 <]
o/ clolclol @ o -
) ol ElE|T|S|E|EI & wl T8
Nivel de Nombre del , , Slg|L[SIS|g|le|0|8] ER
=rn - Método de célculo c| >0 0| c|0|% o @ 5.9
Objetivo indicador O|2l2|8|5|(o|le|2=2| €5
x| 8|l o|&|2|3 8 £
s S| o Q
= = §
o (]
[T
Tasa de variacion ((Af!cuenzla vecma! a _Iost
en la afluencia ve- celr;JIros N Igsp;ramler o
cinal a los centros | PY 'C? re;:ﬂa aene
Fin de esparcimiento anoactua uencia
publico vecinal a los centros de
esparcimiento publico
programada en el afo
anterior)-1) *100
Tasa de variacion (((;enttros ’dbei'esparu-' .
en el funciona- m||en o] pudilc'o mur;lo-
miento de los ]E’a ko€ |C|tones Ie
Prop6- | centros de espar- L{nuor:anygn oten Z
sito cimiento publico ano actlgien r'054 €
L esparcimiento publico
municipal. - ..
municipal en condiciones
de funcionamiento en el
afo anterior)-1) *100
Porcentaje de (Mantenimiento a los
variacion en el centros de esparcimiento
mantenimiento publico municipal pro-
Compo- | a los centros de porcionado/Manteni-
nentes | esparcimiento pu- | miento a los centros de
blico municipal. esparcimiento publico
municipal programado)
*100
(Mantenimiento a los
Porcentaje en el centros de esparcimiento
mantenimiento publico municipal reali-
Activid a los centros de zado/Mantenimiento a
C(;‘é's 3~ | esparcimiento pu- | los centros de esparci-
blico municipal. miento publico munici-
pal autorizado) *100

Fuente: Elaboracion propia, con informacion de las fichas técnicas de disen

oy seguimiento de indicadores de la MIR del Programa

presupuestario “Modernizacién de los servicios comunales”.
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Anexo 6. “Metas del programa”

Programa presupuestario

Modernizaciéon de los servicios comu-

EIES

Unidad Responsable:

Municipio de Ixtlahuaca, México.

Unidad Ejecutora:

Municipio de Ixtlahuaca, México.

Tipo de Evaluacion:

Diseflo Programatico.

Ejercicio Fiscal

2019.

- Fac- oF
- Nombre del Justifi- 2 Justifi- .
Nivel de o v - Y Propuesta de mejora de la meta
indicador cacion . cacidn
objetivo
Tasa de variacion
en la afluencia ve- Varia- En 2018 no se tenia linea base para
Fin cinal a los centros cion Si medir el indicador. Para 2020 se ten-
de esparcimiento dré que calcular correctamente.
publico.
Tasa de variacion
en el funciona- .
miento de los Varia- En 2018 no se tenia linea base para
Proposito centros de espar- cion Si medir el indicador. Para 2020 se ten-
i &sp dré que calcular correctamente
cimiento publico
municipal.
Porcentaje de
variacion en el - . I
Compo- | mantenimiento Por- ) El indicador mide rehabilitaciones, no
nente a los centros de centa- Si mantenimientos. Ajus_tar_el resumen
- . jes narrativo y/o el indicador.
esparcimiento pu-
blico municipal.
Porcentaje en el
mantenimiento Por-
Actividad | a los centros de cen- Si Ninguna.
esparcimiento pu- taje
blico municipal.
Fuente: Elaboracion propia con informacion del PbR-1Ta Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora.




Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales”

Anexo 7. “Propuesta de mejora de la MIR del programa”

Programa presupuestario: Modernizacion de los servicios comunales.

Unidad Responsable: Direccién de Fomento Econdmico, Turistico y
Artesanal
Unidad Ejecutora: Municipio de Ixtlahuaca, México.
Tipo de Evaluacion: Disefio Programatico.
Ejercicio Fiscal en el que se co-
: e 2019.
mienza la Evaluacién:

. . . Medios de Verifi-
Nivel Resumen narrativo Indicador s Supuestos
cacion
Nombre Método de Calculo | Frecuencia
Contribuir a fortalecer la Afl . inal
afluencia vecinal en los ((I uenc;a ve;ma
centros a esparcimien- Tasa de va- alos cen rtos ’eb(le's_ Estimaciones de asis-
to publicomediantela | riaciénenle | [5 T 0 R contros db esparcimien:
modernizacion de la afluencia vecinal | 622362 €N € ano inal d F d
F ; i actual/Afluencia ve- Anual to vecinal de los dos N/A
infraestructura fisica de los | a los centros de | ©. lal tros d Gltimos afios.
servicios publicos comu- esparcimiento EIEL &) 1o O g
B esparcimiento publico
nales. publico. =
programada en el afo
anterior)-1) *100
((Centros de esparci-
La comunidad municipal Tasa de va- m'eTto publljc‘o-munl— Reportes de los deterio- Los ciudad )
cuenta con centros de on en el ;‘P? en con 'F'OPQS Iers_y fa!lafs en el mobi- dzse(;Iuagoin%stiec%?ergz
esparcimiento publico en funcionamide e EJnCIonamlen 0 en iario e in raestructura p' los p! | y
. X el afo actual/Centros fisica de los centros de esparcimiento dignos para su
P condiciones de funciona- del t] Anual . P
] e los centros de esparcimiento nua esparcimiento publico beneficio.
miento. de esparci- T . municipal
miento pablico publico municipal en ’
munici ZI condiciones de fun-
P cionamiento en el afio
anterior)-1) *100
. (Mantenimiento a los
Porcentaje de . )
variacion en el centros de esparci- Actas de obras de
o . L miento publico muni- mantenimiento y .
Mantenimiento brindado | mantenimiento : : _ rehabilitacion entrega- | Se cuenta con los insumos
. cipal realizado/Mante . bl ) entt . X
C a los centros de esparci- a los centros de nimiento a los centros Trimestral das” y "Autorizacion del | necesarios para realizar las
miento publico municipal | esparcimiento - Ayuntamiento de las | acciones necesarias
B . de esparcimiento obras de mantenimien-
publico muni- L . i
cipal publico municipal to y rehabilitacion
. autorizado) *100
(Mantenimiento a “Propuesta de obras de
Porcentaje en el | los centros de es- mantenimiento  emiti-
- imi arcimiento publico da por la Direccion de i i
Mantenimiento a los mantenimiento | parcim p fo o Reoron o2 | La ciudadania depende de la
. a los centros de | municipal propuesto/ . o ., | autoridad local para contar
A centros de esparcimiento - A Trimestral Turistico y Artesanal” y L
Gblico municipal esparcimiento Mantenimiento a los “Autorizacion del Ayun- | €N centros de esparcimiento
P pal. publico muni- | centros de esparci- tamiento de las obras | €N condiciones funcionales.
cipal. miento publico muni- de mantenimiento y re-
cipal autorizado) *100 habilitacion”.

*Fuente: Elaboracién propia, con informacién de la MIR del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”.

Nota: Es importante mencionar que las unidades de medida de los indicadores de Fin y Propésito son “Variacion” y se sugiere que asi se registren
en las respectivas fichas técnicas. Asimismo, la unidad de medida de las variables de los indicadores de Fin y Propésito (relativos a la afluencia) es
"persona”.

Resultara importante que en las fichas técnicas de disefio y seguimiento de los indicadores se coloque una meta al alcanzar, en términos del

resultado del indicador: variacion (Fin y Propdsito) y porcentaje (Actividad y Componente).
De igual forma, se requerira generar un Arbol del problema y un Arbol de objetivo de la MIR.
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Anexo 8. “Complementariedad y coincidencias entre Programas presupuestarios”

Programa presupues-  Modernizacion de los servicios comu-
tario nales
Unidad Responsable: Municipio de Ixtlahuaca, México.
Unidad Ejecutora: Municipio de Ixtlahuaca, México.
Tipo de Evaluacion: Disefio Programatico.
Ejercicio Fiscal 2019.

Programas presupuestarios con los que guarda complementariedad el Programa presupuestario

Modernizacion de los servicios comunales

Agrupa las lineas de accion enfocadas al incremento de los niveles de produc-
cion, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas, promoviendo la
generacion del valor agregado a la produccion primaria principalmente de los
cultivos intensivos, para satisfacer la demanda interna y reducir las importa-
ciones y minimizar los impactos ambientales que derivan del desarrollo de las
diferentes actividades agricolas.

Desarrollo agricola.

Comprende las acciones tendientes a apoyar la puesta en marcha de proyec-
Fomento a productores | tos productivos y sociales, fomentar la agroempresa, la capacitacién, la or-
rurales. ganizacion de productores rurales y la comercializacion, a fin de mejorar la
productividad y calidad de los productos agropecuarios.

Se refiere a las acciones orientadas a incrementar la produccidén pecuaria y
disminuir la dependencia del Estado de México en su conjunto de productos
Fomento pecuario. carnicos y lacteos del mercado nacional e internacional y consolidar agroem-
presas y organizaciones rentables que propicien el desarrollo integral y sos-
tenible de la actividad pecuaria, generando valor agregado a la produccion.

Sanidad, inocuidad y

. . .| Incorpora el conjunto de lineas de accion que se desarrollan para procurar las
calidad agroalimentaria.

condiciones adecuadas en la produccién agroalimentaria, asi como el desarro-
llo de acciones de vigilancia para verificar la calidad de los productos.
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Anexo 9. “Valoracion Final del diseiio del programa”

L. Justificacién de la
creacién y del disefio
del Programa.

II. Contribucion a las
metas y estrategias
estatales.

III. Poblacion
potencial, objetivo
y mecanismos de

elegibilidad.

IV. Padrén de
beneficiarios o similar
y mecanismos de
atencion.

V. MIR.

VI. Presupuesto y
rendicion de cuentas.

VIL
Complementariedades
y coincidencias con
otros programas.

Valoracion final

4

4

3.5

N/A

3.5

El Programa presupuestario se justifica mediante un
diagnostico (Formatos PbRM-01b  “Descripcién  del
Programa presupuestario” de los dos ambos proyectos
evaluados) y mediante el Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021 y se comprobd que existe justificacion legal
para su ejecucion.

El objetivo del Programa presupuestario “Modernizacion
de los servicios comunales” guarda correspondencia con
el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 de Ixtlahuaca,
México, de la siguiente forma: Pilar 2, Econdmico,
Municipio Competitivo, Productivo e Innovador; Tema,
Infraestructura publica y modernizacién de los servicios
comunales; Objetivo, Consolidar las areas verdes como
espacios para el esparcimiento de la poblacién y la
modernizacién de los servicios comunales; Estrategia,
Mantenimiento permanente a los parques y jardines
del municipio y de las areas verdes de las instituciones
educativas.

El Municipio de Ixtlahuaca, México, cuenta con
mecanismos que permiten conocer a quiénes reciben
la atencién o servicios derivados del Programa
presupuestario (locatarios e introductores). Pese a ello,
esta informacion no se expresa en los documentos
programaticos y presupuestales anuales: En cuanto a los
beneficiarios indirectos, que es la poblacién en general,
no se determina la forma en que se estima ni una
cuantificacion que contextualice la magnitud de personas
que hacen uso de estas infraestructuras.

Se verific6 que el Municipio de Ixtlahuaca, México,
conoce a los beneficiarios directos del mercado a través
de un padrén de locatarios, el cual estd en formato de
Microsoft office (Excel). En cuanto al rastro, se tiene que la
informacién de los introductores y el producto procesado
no estéa digitalizada ni sistematizada.

La MIR del Programa presupuestario considera cuatro
niveles: Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, y cada
uno se integra por un resumen narrativo, un indicador,
medios de verificacion y supuestos. Su valoracién arroja
que la l6gica vertical y horizontal no muestra una cadena
causal sélida, sobre todo en los niveles de Actividad y
Componente, ya que, ambos, parecieran medir lo mismo:
mantenimientos realizados.

El Programa presupuestario identifica y cuantifica los
gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios. Asimismo, que cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas normados por leyes
estatales y generales.

El Programa presupuestario guarda ciertas coincidencias
con Programas presupuestarios del Pilar Econémico,
como “Desarrollo agricola”, “Fomento a productores
rurales”, “Fomento pecuario” y “Sanidad, inocuidad y
calidad agroalimentaria”.
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Anexo 10. “Principales fortalezas, retos y recomendaciones para la evaluacion de disefio

programatico del Programa presupuestario”

Programa presupuestario: Modernizacién de los servicios comunales.

Unidad Responsable:

Secretaria de Finanzas.

Unidad Ejecutora:

Municipio de Ixtlahuaca (MUNICIPIO DE IXTLAHUACA).

Tipo de Evaluacion:

Disefio Programatico.

comienza la Evaluacion:

Ejercicio Fiscal en el que se

2019.

Tema de evaluacion:

Fortaleza y Oportunidades/

Referencias

Recomendacion

Diseio.

Debilidad o Amenaza

Fortaleza y Oportunidad

(pregunta)

Tomo I. Justificacién de la creacion y
disefio del programa.

Fortaleza.

El Programa presupuestario y sus
proyectos se justifican mediante
un diagnodstico (Formato PbRM-
01b "Descripcion del Programa
presupuestario” de los dos
proyectos), incluido en el paquete
presupuestal anual, con base en
el "Manual para la planeacién,
programacion y presupuesto de
egresos municipal para el ejercicio
fiscal 2019",

Sin recomendacion.

Tomo L. Justificacién de la creacion y
disefio del programa.

Fortaleza.

El Programa presupuestario
problematiza a través del Plan de
Desarrollo Municipal 2019-2021 y
mediante un diagndstico (Formato
PbRM-01b “Descripcion del
Programa presupuestario” de los
dos proyectos).

1y2

Sin recomendacion.

Tomo L. Justificacién de la creacion y
disefio del programa.

Fortaleza.

El mandato de crear y mantener
rastros y mercados publicos es
constitucional y esta reglamentado
en leyes estatales y normas
municipales.

Sin recomendacion.

Tomo II. Contribucién a las metas y
estrategias municipales.

Fortaleza.

Los objetivos de Fin y Propdsito de
la MIR del Programa presupuestario
son afines con los objetivos,
estrategias y lineas de accién
del Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021 y con los Objetivos
del Desarrollo Sostenible de la
Organizacion de Naciones Unidas
(ONU).

4-6

Sin recomendacion.
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Tomo IV Padrén de beneficiarios o
similar y mecanismos de atencion del
Programa presupuestario.

Oportunidad.

La herramienta a través de la
cual se conoce a los beneficiarios
directos del mercado es el padrén
de locatarios que lleva la Direccion
de Fomento Econdmico Turistico
y Artesanal del municipio, el cual
concentra datos generales de
quienes obtienen el permiso para
vender productos, pero que su
finalidad es fiscal, para regular
y supervisar el desarrollo de las
actividades comerciales que se
lleven a cabo y para identificar las
necesidades de mantenimiento de
las instalaciones (red eléctrica, red
de agua potable y alcantarillado);
este padrdon estd en formato de
Microsoft office (Excel).

Respecto al rastro, se tiene que la
informacion de los introductores
y el producto procesado no esta
digitalizada ni sistematizada (por
tanto no se depura ni actualiza), solo
se mantienen en papel (bitadcora) y
se cuantifican los totales para fines
recaudatorios, estadisticos y de
medir logros.

13

e Valorar el sistematizar la
informacion  contenida
en la Dbitdcora del
rastro, a fin de contar
con informacion
sistematizada de a
quienes  beneficio el
proyecto: “"Coordinacion
para servicios de
administracion y
mantenimiento de
rastros”.

Tomo V. MIR.

Fortaleza.

El Programa presupuestario cuenta
con una MIR compuesta por cuatro
niveles: Fin, Propdsito, Componente
y Actividades, con un indicador en
cada uno de ellos.

16-26

Sin recomendacion.

Fortaleza.

El seguimiento de los indicadores
incluidos en la MIR se realiza
mediante fichas técnicas
que incluyen el nombre del
indicador, definicién, método de
calculo (formula del indicador),
frecuencia de mediciéon, meta y
comportamiento del indicador.

16-26

Sin recomendacion.

Tomo VI. Presupuesto y rendicion de
cuentas.

Fortaleza.

El Programa presupuestario
identifica y cuantifica los gastos
en los que incurre para generar los
bienes y los servicios. Asimismo,
cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de
cuentas normados por leyes
estatales y generales.

27

Sin recomendacion.

Debilidad y Amenaza
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Tomo I Justificacion de la creacién y
disefio del programa.

Debilidad

El Programa presupuestario no se
racionaliza a través de un “Arbol de
problema” (teoria del problema) ni
a través de un éarbol de objetivos
(teoria del cambio).

o Generar el Arbol del

problema 'y  Arbol
de objetivos que
debe dar origen a la
MIR  del  Programa
presupuestario,
mediante la Metodologia
de Marco Légico.

Debilidad

El Programa presupuestario
atiende a un area de enfoque
(mercado y rastro), sin embargo
en sus documentos de diagnostico
programatico presupuestal anual
(formatos PbRM-01b), no se expresa
una cuantificacién de la poblacién
beneficiada directa (locatarios e
introductores) e indirectamente
(poblacion en general) con estas
infraestructuras.

1y2

Referir en los formatos
PbRM-01b la definicion
y  cuantificaciéon  de
locatarios 'y usuarios
del rastro y mercado
(beneficiarios directos),
asi como la forma en
que los  cuantifica.
Igualmente, incorporar
la afluencia o numero
de personas que asisten o
utilizan estas instalaciones
municipales (beneficiarios
indirectos).

Actualizar los formatos
PbRM-01b  “Programa
Anual” del Programa

presupuestario con
el proposito de
que se incorpore la
cuantificacion de

locatarios del mercado e
introductores del rastro,
asi como la afluencia
o estimacion de la
poblacion del municipio
que se beneficia con
los servicios de estas
infraestructuras.
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Tomo III. Poblacién potencial, objetivo y

mecanismos de elegibilidad.

Debilidad

El Municipio de Ixtlahuaca, México,
cuenta con mecanismos que
permiten conocer a quiénes reciben
la atencion o servicios derivados
del  Programa  presupuestario
(locatarios e introductores); sin
embargo, en los documentos que
lo justifican no se expresa cuantos
son ni la metodologia para su
cuantificacion.

e Que en los formatos

PbRM-01b  “Programa

Anual, Descripcién
del Programa
presupuestario” de

los dos proyectos que
conforman el programa,
se exprese claramente
la  cuantificacion de
las  poblaciones  de
beneficiarios atendidas
(locatarios y afluencia o
estimacion de personas
que acuden a él —en el
caso del mercado-, asi
como de usuarios del
rastro y cantidad de
producto generado),
incluida la metodologia
de célculo y sus fuentes
de informacién.

Tomo V. MIR.

Debilidad

Es necesario adecuar algunos
elementos de la MIR para que
mida de mejor forma al Programa
presupuestario.

16-25

Adecuar la sintaxis
del  Fin, cambiando
el verbo “fortalecer”
por “incrementar” que
denota mas la idea de
elevar la afluencia de
personas a los centros

de esparcimiento.

Redisefar los
resimenes narrativos de
Componente y Actividad
y,  consecuentemente
sus indicadores, a fin de
que su medicién arroje
informacion que no se
duplique.

Precisar los medios
de verificaciéon en los
cuatro niveles de la MIR,
a fin de que las fuentes
de informacion sean
explicitas y, mediante
ellas, los interesados
en el Programa
presupuestario puedan
verificar el resultado
del indicador, es decir,
replicar su calculo con
informacion de caracter
publico.
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Debilidad

Enlosindicadores de Finy Propésito
no existen resultados completos,
porque no habia informacién
para el afio 2018. En el indicador
de Componente, la formula del
indicador en la respectiva ficha
técnica  mide  rehabilitaciones,
mientras en la MIR (resumen
narrativo y nombre del indicador)
se alude a mantenimiento.

21a26

e En el afio 2020 operar

de forma correcta los
indicadores de Fin vy
Propédsito de la MIR,
dado que ya se contara
con una linea base, que
es 2019. Y, en el caso de
Componente, ajustar el
resumen narrativo y/o
el indicador, para que su
meta sea significativa de
lo que se desee medir.
Incluir en las fichas
técnicas de disefio de
indicadores las unidades
de medida: variacion y
porcentaje.

Adecuar las unidades de
medida de las variables
de los indicadores de
Fin y Propésito, ya que
refieren "afluencia”
en lugar de personas,
y “funcionamiento”
en lugar de centros
de esparcimiento
funcionando.

Tomo V1. Presupuesto y rendicion de
cuentas.

Debilidad

En  cuanto con mecanismos
de transparencia y rendicién
de cuentas, se identific6 que
los documentos normativos
del  Programa  presupuestario
se difunden con versiones no
actualizadas.

28

Actualizar la publicacién
de los manuales
de  organizacion y
procedimientos de la
dependencia encargada
de ejecutar el Programa
presupuestario
“Modernizacion de los
servicios ~ comunales”,
asi como de diversos
reglamentos  relativos
al mercado municipal,
tianguis y rastro
municipal. Es  decir,
difundir en el sitio web
de Transparencia del
IPOMEX las versiones
mas recientes.

Amenaza

Politicas publicas del gobierno
federal y estatal que afecten
recursos para financiar al Programa
presupuestario.

Sin recomendacion.
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Anexo 11. “Conclusiones”

Justificacion de la creacion y disefio del programa.

El Programa presupuestario se justifica mediante un diagnostico (Formatos PbRM-01b “Descripcion
del Programa presupuestario” de los dos ambos proyectos evaluados) y mediante el Plan de
Desarrollo Municipal 2019-2021 y se comprobd que existe justificacion legal para su ejecucion.

Contribucidn a las metas y estrategias municipales.

Se verifico que el objetivo del Programa presupuestario “Modernizacion de los servicios comunales”
guarda correspondencia con el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 de Ixtlahuaca, México,
de la siguiente forma: Pilar 2, Econdmico, Municipio Competitivo, Productivo e Innovador; Tema,
Infraestructura publica y modernizacion de los servicios comunales; Objetivo, Consolidar las areas
verdes como espacios para el esparcimiento de la poblacion y la modernizacidén de los servicios
comunales; Estrategia, Mantenimiento permanente a los parques y jardines del municipio y de las
areas verdes de las instituciones educativas.

Dicho objetivoy estrategia se desglosan con treslineas de accion que son: Promover la modernizacion
y rehabilitacion de plazas, jardines publicos y demas infraestructura, a partir de la participacion de los
diferentes niveles de gobierno, incluyendo la iniciativa privada; Implementar un esquema de oferta
basica de servicios publicos municipales y mejoramiento a la imagen urbana para el incremento
de la oferta y demanda de servicios y productos; Mantenimiento a los centros de esparcimiento
publico, pantedbn municipal y remocion de vegetacion por contingencias naturales.

También se reconocid que el Programa presupuestario esta vinculado de manera indirecta con los
Objetivos y Metas para el Desarrollo Sostenible.

Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.

El Municipio de Ixtlahuaca, México, cuenta con mecanismos que permiten conocer a quiénes reciben
la atencion o servicios derivados del Programa presupuestario (locatarios e introductores). Pese a
ello, esta informacion no se expresa en los documentos programaticos y presupuestales anuales. En
cuanto a los beneficiarios indirectos, que es la poblacidén en general, no se determina la forma en
que se estima ni una cuantificacion que contextualice la magnitud de personas que hacen uso de
estas infraestructuras (afluencia).

Padrén de beneficiarios o similar y mecanismos de atencion.

Se verifico que el Municipio de Ixtlahuaca, México, conoce a los beneficiarios directos del mercado
a través de un padrén de locatarios, el cual concentra datos generales de quienes obtienen el
permiso para vender productos. La finalidad de es este padron regular y supervisar el desarrollo de
las actividades comerciales que se lleven a cabo e identificar las necesidades de mantenimiento de
las instalaciones (red eléctrica, red de agua potable y alcantarillado). El padrén esta en formato de
Microsoft office (Excel).

En cuanto al rastro, se tiene que la informacion de los introductores y el producto procesado no

esta digitalizada ni sistematizada (por tanto no se depura ni actualiza), solo se mantienen en papel
(bitacora) y se cuantifican los totales para fines recaudatorios, estadisticos y de medir logros.
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Matriz de Indicadores para Resultados.

Se corroboré que la MIR del Programa presupuestario considera cuatro niveles: Fin, Propésito,
Componentes y Actividades, y cada uno se integra por un resumen narrativo, un indicador, medios
de verificacion y supuestos.

Su valoracion arroja que los niveles de Actividad y Componente parecieran medir lo mismo:
mantenimientos realizados.

En cuanto a indicadores, se identificd que en los de Fin y Propdsito no existen resultados completos,
porque no habia informacion para el afio 2018. Asimismo, que en el indicador de Componente la
férmula del indicador en la respectiva ficha técnica mide rehabilitaciones, mientras que en la MIR
(resumen narrativo y nombre del indicador) se alude a mantenimiento.

Finalmente, seria importante adecuar las unidades de medida de las variables de los indicadores de
Fin y Propdsito, ya que refieren “afluencia” en lugar de personas, y “funcionamiento” en lugar de
centros de esparcimiento funcionando.

Presupuesto y rendicién de cuentas.

Se concluyd que el Programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre
para generar los bienes y los servicios. Asimismo, que cuenta con mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas normados por leyes estatales y generales. No obstante, se debera actualizar
la informacion de los documentos normativos del Programa presupuestario en el sitio web de
Transparencia de IPOMEX.

Complementariedades y coincidencias con otros programas.

Se verific6 que el Programa presupuestario guarda ciertas coincidencias con Programas
presupuestarios del Pilar Econdmico, como “Desarrollo agricola”, “Fomento a productores rurales”,
“Fomento pecuario” y “Sanidad, inocuidad y calidad agroalimentaria”, en el entendido que a
productores rurales se les apoya y, es en el mercado municipal, tianguis y rastros, donde se pueden
monetizar sus productos.

Anexo 12. “Ficha técnica con los datos generales de la Instancia evaluadora y el costo de la
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evaluacion”

Nombre del Programa evaluado. Modernizacién de los servicios comunales

C.P. Gabriel Angeles Isidro
Unidad responsable de la operacion del

Programa. Director de Fomento Econémico, Turistico y
Artesanal.
Municipio. Ixtlahuaca, Estado de México.
Afo del Programa Anual de Evaluacion. 2020

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion.

Unidad de Informacion, Planeacién, Programacién
y Evaluacién




Evaluacién de disefo programético al Programa presupuestario: “Modernizacion de los servicios comunales”

Nombre del titular de la Unidad de

Informacion, Planeacién, Programacion y C.F.J. Jesus Dévila Mondragoén
Evaluacion
Afo de Término de la evaluacion. 2020
Tipo de evaluacion. Disefio programatico
Nombre de la instancia evaluadora. Mario Garcia Alcantara
Nombre del coordinador de la evaluacién. Mario Garcia Alcantara

Marco A. Garay Martinez
Nombres de los principales colaboradores.
Christian Ordéfez Bueno

Forma de contratacion de la instancia Asignacién (contrato pedido)

evaluadora.
Costo total de la evaluacion. $ 116,000.00
Fuente de financiamiento. Recursos propios
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