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Presentacion

El Municipio de Ixtlahuaca se caracteriza por su gran desarrollo comercial, entre las principales actividades econémicas resaltan
la agricultura, ganaderia y comercio; se localiza en la parte norte del Estado de México, a una altura de 1.300 metros sobrg

nivel del mar. Limita al norte con el municipio de Jocotitlan, al sur con el municipio de Almoloya de Juarez, al noreste con. el
municipio de Jiquipilco y al poniente con el municipio de San Felipe del Progreso.

En el Municipio de Ixtlahuaca a través de la Coordinacion General Municipal de Mejora Regulatoria se promueve un sistema
integral, continuo y permanente de gestion regulatoria que este regido por los principios de maxima utilidad para la sociedad y
transparencia en su elaboracion, impulsando a las dependencias y organismo publico descentralizado del municipio de Ixtlahuaca
a generar regulaciones de calidad y ofrecer trdmites y servicios que estimulen la innovacion, la confianza en la economia, la
productividad y la eficiencia a favor del crecimiento y bienestar general para la sociedad.

La presente Administracion Municipal tiene el firme propésito de fortalecer las areas de oportunidad impulsando la generacion de
normas claras y sencillas que contribuyan a la simplificacion integral de tramites y servicios.

A través del presente Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2023 se realizara la mejora a 34 tramites y servicios en

cuanto a disminucion de tiempos de respuesta y requisitos en beneficio de los particulares, acciones que permitiran ofrecer
servicios de calidad a los usuarios y ciudadania en general.

Palacio Municipal /N, Ixtlahuaca de Rayén,
C.P. 50740, Ixtiahuaca, Meéx. Tel: 712 122 9902
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Mision

Promover e impulsar la politica piblica de mejora regulatoria en el Municipio de Ixtlahuaca, implementando estrategias que permitan

la emision de regulaciones de calidad y la simplificacion de tramites y servicios en beneficio de las instituciones, empresas y la
ciudadania en general.

Visién \\

Constituirse como un Ayuntamiento de vanguardia que promueva la eficacia y eficiencia gubernamental, con la emision de

regulaciones, tramites y servicios que produzcan el maximo bienestar para la sociedad. N

Diagnéstico de Mejora Regulatoria

La presente Administracion Municipal con el objeto de detectar las areas de oportunidad para la mejora integral de la prestacién
de tramites y servicios ha llevado a cabo un procedimiento de analisis de las regulaciones de las dependencias municipales a
efecto de plantear las estrategias y alternativas viables para la solucién y el mejoramiento del servicio publico municipal.

En razén de lo anterior se realizé la actualizacién de las regulaciones de las dependencias de la Administracion Publica Municipal,
para estar en posibilidad de detectar, priorizar y simplificar aquellos tramites y servicios que asi lo requieran, llevandolos a ser
funcionales y proactivos con la sociedad con ello se determinaran las areas de oportunidad relativas a la mejora de los tramites en
su desahogo y la busqueda de una eficiencia gubernamental que agilice los procesos internos de las dependencias municipales.

En el municipio de Ixtlahuaca se promueve la generacién de tramites transparentes y simplificados, asi como de herramientas que
inhiban la corrupcién y promuevan un ambiente de legalidad en todas las interacciones que existen entre el ciudadano y las
autoridades, aprovechando el uso de tecnologias de la informacion y se pueda obtener un mayor beneficio para los ciudadanos.
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ANALISIS FODA

FORTALEZAS

¢ El Presidente Municipal Constitucional impulsa la
implementaciéon de la Mejora Regulatoria en el
municipio.

e Disposicion de las autoridades municipales para el
desarrollo econdmico del municipio.

e Personal especializado en conocimientos juridico-
normativos.

e Se cuenta con un Registro Municipal de Tramites vy
Servicios actualizado.

¢ Existencia de regulaciones actualizadas en cada una de
las dependencias municipales.

OPORTUNIDADES

e La mejora regulatoria se encuentra elevada a rango
constitucional, por lo que debe ser implementada en los
planes anuales de trabajo del municipio.

e Coordinacién con la Comisién Estatal de Mejera
Regulatoria (CEMER), para realizar los trabajo:tex
materia regulatoria en el Municipio. N

e Relacion existente con los Sectores Académico‘,‘u
Privado y Social.

e Convenios de colaboracién con distintos municipios.

DEBILIDADES

e Falta de instrumentos tecnoldgicos para desarrollar
plataformas digitales.

e Falta de experiencia y desconocimiento de los
servidores publicos en materia de mejora regulatoria.

e Falta de presupuesto para la reingenieria de tramites o
servicios que son susceptibles de alguna mejora.

e Rotacién de personal en las dependencias de la
Administracion Publica Municipal.

AMENAZAS

e Falta de actualizacion de la normativa Federal y Estatal.
e Cambios organizacionales en los planes y programas.
e Falta de conocimiento de la ciudadania.

¢ Fallas tecnoldgicas de internet y ordenadores.

o Falta de infraestructura.

e Cambios en la politica interna del Gobierno.

Palacio Municipat S/N, Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Méx. Tel: 712 122 9802
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Escenario Regulatorio

La accion tendiente a mejorar el servicio plblico municipal se realiza con apoyo de las siguientes Dependencias y Organismo

Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal de Ixtlahuaca, Estado de México, a través de los Comités Internos
de Mejora Regulatoria:

e Secretaria del Ayuntamiento.
e Tesoreria Municipal. \\‘
e Direccién de Administracion.

e Direccién de Seguridad Publica, Desarrollo Vial y Transito.

e Direccion de Gobierno Municipal.

e Direccién de Desarrollo Econémico y Fomento Comercial e Industrial.
e Direccion de Educacion.

e Direccion de Impulso Social y Atencién a Grupos Vulnerables.

e Direccion de Medio Ambiente y Cuidado de Recursos Naturales.

* Direccion de Servicios Publicos e Imagen Urbana.

e Direccion del Campo.

e Direccién de Cultura, Turismo y Fomento Artesanal.

e Direccién de Planeacion del Territorio.

e Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos.

e |Instituto de la Juventud.

e [nstituto Indigenista.

¢ Instituto de la Mujer.

e Instituto Municipal del Emprendedor.

e Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte.

e Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Palacic Municipal S/N, Ixtlahuaca de Rayén, 4
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Méx. Tel: 712 122 9902
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Estrategias y Acciones

Se busca que exista una sistematizacion de los tramites y servicios que brinda el Ayuntamiento, con las unidades administrativas
participantes, esto se va a dar con las siguientes:

ACCIONES:

e Uso de medios electrénicos para difusién de requisitos, cargas tributarias, tiempo de respuesta del tramite o servlcmf‘so\
la finalidad de disminuir los costos a los particulares. \

e Capacitacion a servidores publicos, con el propésito de ofrecer atencion eficaz y eficiente a la ciudadania.
e Gestion ante las instancias pertinentes con la finalidad de que el municipio acceda a partidas presupuestales para‘
capacitacion continua, asi como para la implementacion de nuevas tecnologias.

e Actualizacién constante de cédulas de tramites y servicios, de las dependencias y organismo publico descentralizado de la
Administracion Publica Municipal.

\

ESTRATEGIAS:

e Homologacién de tramites.

¢ Elaborar Analisis de Impacto Regulatorio Municipal.

e Elaborar y mantener actualizado el Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMTYyS).

e Simplificar tramites y servicios.

e Celebracion de convenios.

e Contemplar infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electrénicos y/o tramites en linea.

Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos).

Las dependencias municipales no estan en posibilidad de realizar mejoras a los tramites internos que realizan, debido a los
lineamientos y programas establecidos en su area.

=

Palacic Municipal S/N, Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Meéx. Tel: 712 122 9902
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Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se disminuyen
cantidad eliminacion de requisitos citar
de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

f

Disminuir g\w
costo de cuanto

\,

N,
a cuanto N

N

Autorizaciones y permisos

para la utilizacién de

inmuebles de uso comun y

espacios publicos

Reducir el tiempo de
respuestade7a6
dias habiles

N/A

N/A

N/A

Tesoreria Municipal

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de

Requisitos cuantos se disminuyen
cantidad eliminacién de requisitos citar

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la

Disminuir el
costo de cuanto

. de cuantos a cuantos dependencia (nimero) o | acuanto
respuesta, citar de cuanto a .
cuante el beneficio
Levantamiento N/A Reducir de 7 a 6 requisitos N/A N/A

Topografico Catastral

eliminando el croquis de
localizacidon del inmueble

Patacio Municipal S/N, bdlahuaca de Rayon,
C.F. 50740, Ixtiahuaca, Meéx. Tel: 712 122 9902
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Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No.3 . Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta A el e
. . cantidad eliminacién de requisitos citar | disminuyen las visitas ala | costo de cuanto
reduccién del tiempo de 4 d i i
ORI R s Baite e cuantos a cuantos ependencia (nimero) o | acuanto
cuanto el beneficio
Verificacion de Linderos N/A Reducir de 6 a 5 requisitos N/A N/A T
eliminando, el croquis de
localizacién del inmueble,
referente al predio
Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
No. 4 Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta : . .
. ] cantidad eliminacién de requisitos citar | disminuyen las visitas a la | costo de cuanto
reduccion del tiempo de ) ;
. de cuantos a cuantos dependencia (nimero) o | acuanto
respuesta, citar de cuanto a
cuanto el beneficio
.Pago de Impuesto Predial | Reducir el tiempode | N/A . N/A N/A
respuesta de 1 hora
habil a 30 minutos
habiles
Direccion de Administracion
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 5 Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta . o . - gt
i ! cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitasa | costo de cuanto
reduccion del tiempo de
cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
dianto {nimero) o el beneficio
Respuesta a peticiones Reducir el tiempo de | N/A N/A N/A
realizadas por la respuestade8a7
ciudadania por escrito dias habiles

Palacio Municipal S/N. Ixtiahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtiahuaca, Meéx. Tel: 712 122 9802
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Direccién de Seguridad Publica, Desarrollo Vial y Transito

Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 6 : Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta : s .. {
N . cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitas a | costo de cuanto
reduccion del tiempo de P
K cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
cuaiito (numero) o el beneficio \
Platicas y asesorias de N/A Reducir de 2 a 1 requisito N/A N/A
prevencion del delito eliminando el nimero minimo
de 15 personas
Direccién de Gobierno Municipal
Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
No. 7 . Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta . o i
N : cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitasa | costo de cuanto
reduccion del tiempo de
: cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
cianto (niimero) o el beneficio
Visto bueno de Direccion | N/A Reducir de 5 a 3 requisitos | N/A N/A

de Gobierno para la
autorizacion de nuevos
cajones para base de taxis

eliminando identificacién oficial
con fotografia del presidente de
la agrupacion o asociacién y
croquis de espacio a utilizar

Palacio Municipal S/N, Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, ixtlahuaca, Méx. Tel: 712 122 9902
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Direccién de Desarrollo Econémico y Fomento Comercial e Industrial

Tiempo de Respuesta reduccién

disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos citar

disminuyen las visitas a

costo de cuanto

del tiempo de respuesta, citar de la dependencia a cuanto
de cuantos a cuantos
cuanto a cuanto (ndmero) o el beneficio ﬁ
|
|
Cambio de domicilio de Reducir el tiempo de N/A N/A N/A |-
|

unidades econdmicas de bajo,
mediano y alto impacto

respuesta de 8 a 5 dias
habiles

Propuesta | Nombre del tramite » Realizacién en linea
Requisitos cuantos se . . Ismintir ah
No. 8 distinuven cantidad Mencionar si se Disminuir e
Tiempo de Respuesta reduccién . B T disminuyen las visitas a | costo de cuaN
del tiempo de respuesta, citar de eliminacion de requisitos citar la dependencia & AT
de cuantos a cuantos 3 L
cuanto a cuanto (ndmero) o el beneficio \
N, \
Cambio de titular y/o razon Reducir el tiempo de N/A N/A N/A k
Y P .
social de las unidades respuesta de 8 a 5 dias
econdmicas habiles .
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacion en linea
. Requisitos cuantos se A 5 S
No. 9 Mencionar si se Disminuir el

Palacio Municipal /N, Ixtlahuaca de Rayon, 9
C.P. 50740, ixtlahuaca, Méx, Tel: 712 122 9902
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Direccion de Educacion

Propuesta
No. 10

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta reduccién
del tiempo de respuesta, citar de
cuanto a cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos citar
de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia
{numero) o el beneficio

Disminuir el

costo de cuanto
a cuanto QK

N

\

Atencidn permanente y Reduccion del plazo de N/A N/A N/A
oportuna a las solicitudes de respuesta de 8 a 6 dias
la sociedad con el area de habiles
Educacion
Direccién de Impulso Social y Atencién a Grupos Vulnerables
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
Requisitos cuantos se M " i T
NO- 11 encionar si se Disminuir el

Tiempo de Respuesta reduccién del
tiempo de respuesta, citar de cuanto a

disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos

disminuyen las visitas a

costo de cuanto

la dependencia a cuanto
citar de cuantos a cuantos
cuanto (nimero) o el beneficio
Asesoria y canalizacidn al Reduccion del plazo de N/A N/A N/A

programa pensidn para el
bienestar nifias y nifios de
madres trabajadoras

respuesta de 30 a 20
minutos habiles

Palacio Municipal S/N. Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, ixtlahuaca, Mex. Tel; 712 122 9902
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Propuesta
No. 12

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta reduccién del

tiempo de respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia
(nimero) o el beneficio

Disminuir el
costo de cuanto
a cuanto

Asesoria y canalizacion al
programa pension para el
bienestar de adultos mayores

Reduccidn del plazo de
respuesta de 30 a 20
minutos habiles

N/A

N/A

N/A

Propuesta
No. 13

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta reduccion del
tiempo de respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia
(nimero) o el beneficio

Disminuir el
costo de cuanto
a cuanto

Asesoria y canalizacién al
programa pension para el
bienestar personas con
discapacidad

Reduccién del plazo de
respuesta de 30 a 20
minutos habiles

N/A

N/A

N/A

00000

Palacio Municipal S/N, Ixilahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Meéx. Tel: 712 122 9a02
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Direccion de Medio Ambiente y Cuidado de Recursos Naturales
Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
No. 14 Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

cantidad eliminacion de requisitos citar de
cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a
la dependencia
(nimero) o el beneficio

costo de cua%
a cuanto \

“

AR

Palacio Municipal S/N, Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Méx. Tel: 712 122 9902

AN
Licencia de N/A Reducir de 10 a 9 los requisitos, | N/A N/A
funcionamiento en eliminando la presentacion de
materia de emisiones a la la CURP
atmosfera
Direccién de Servicios Publicos e Imagen Urbana
Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
No. 15 . Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta . N -
- cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitasa | costo de cuanto
reduccion del tiempo de
. cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
ciidrite (nimero) o el beneficio
Suministro de pipa de Reducir el tiempode | N/A N/A N/A
agua potable respuesta de 5 dias a
3 dias habiles
=
12
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Direccién del Campo

Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 16 . Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta i s .
. cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitasa | costo de cuaj
reduccion del tiempo de .
cuantos a cuantos la dependencia a cuanto \ N
respuesta, citar de cuanto a \
cualite (nimero) o el beneficio \
Recepcidn de solicitudes Reduccion del tiempo | N/A N/A N/A
de los productores de respuesta de 3
dias habiles a 2 dias
habiles
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 17 Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta i o @ ;S § i
- . cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitasa | costo de cuanto
reduccion del tiempo de _
7 cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a i
cuanto (nuimero) o el beneficio
[N
Consultas médico- Reduccion del tiempo | N/A N/A N/A
veterinarias de respuesta de 10
dias habiles a 9 dias
habiles

Palacio Municipal 8/N. Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, bdiahuaca, Meéx. Tel; 712 122 9902

13



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO 2%

X

EDOMEX

MOMNES FRhary
TADOS FUSRTES

2

oL}

IXTLAHUACA

ACCIONES QUE DEJAN HUELLA

2022 - 2024

Direccidn de Cultura, Turismo y Fomento Artesanal

Propuesta
No. 18

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se disminuyen
cantidad eliminacion de requisitos citar de
cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Disminuir el
.
costo de cuanto.

respuesta, citar de la dependencia acuanto
cuanto a cuanto (numero) o el beneficio ]
Credencializacién de N/A Reducir de 5 a 4 requisitos N/A N/A

Artesanos por parte del
IIFAEM (Instituto de

Investigacion y Fomento a las

Artesanias del Estado de
Meéxico)

eliminando CURP

Direccion de Planeacion del Territorio

Propuesta
No. 19

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se disminuyen
cantidad eliminacién de requisitos citar de
cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Disminuir el
costo de cuanto

respuesta, citar de cuanto a la dependencia a cuanto
cuanto (nimero) o el beneficio
Licencia de uso de suelo Reducir el tiempo de | N/A N/A N/A

respuestade5a 4
dias habiles

Palacio Municipal S/N, bxtlahuaca de Rayon,
C.P 50740, Ixtlahuaca, Mex. Tel: 712 122 9902
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Propuesta
No. 20

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se disminuyen

cantidad eliminacién de requisitos citar de
cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia
(nimero) o el beneficio

Disminuir el
costo de cuanto
a cuanto

Licencia para la
construccion de

reductores de velocidad

Reducir el tiempo de
respuestade5a4
dias habiles

N/A

N/A

Coordinacion Municipal de Proteccién Civil y Bomberos

Propuesta
No. 21

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se disminuyen
cantidad eliminacién de requisitos citar de
cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Disminuir el
costo de cuanto

- la dependencia a cuanto

respuesta, citar de cuanto a

duanto (nimero) o el beneficio
Dictamen Técnico parala | Reducir el tiempode | N/A N/A N/A
recomendacion de derribo | respuesta 15 a 12
0 poda de arboles en caso | dias habiles
de riesgo inminente

20000

Falacio Municipal S/N, Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Méx, Tel: 712 122 9902
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2007 - 2024

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Instituto de la Juventud

Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea M
No. 22 i Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el \
Tiempo de Respuesta . _ 2y
.. cantidad eliminacién de requisitos citar de | disminuyen las visitasa | costo de cuant
reduccion del tiempo de . %

. cuantos a cuantos la dependencia a cuanto s
respuesta, citar de cuanto a " \
cliahts (nimero) o el beneficio \

Conferencias a las Reducir el tiempo de | N/A N/A N/A
instituciones educativas respuestade3 a2
dias habiles
Instituto Indigenista
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 23 Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de

cantidad eliminacién de requisitos citar de

disminuyen las visitas a

costo de cuanto

cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
cuanto (nimero) o el beneficio
Gestion de proyectos N/A Reducir de 6 a 5 requisitos N/A N/A

productivos

eliminando la CURP

Palacio Municipal S/N, Ixiahuaca de Rayon,
C.FP 50740, Ixtiahuaca, Méx. Tel; 712 122 9902
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HOEE 2024

Instituto de la Mujer

Propuesta
No. 24

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se disminuyen

cantidad eliminacion de requisitos citar de
cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia
(nimero) o el beneficio

- - - f
Disminuir e] ™
costo de cuanto

a cuanto

Asesoria juridica y
patrocinio juridico en
materia familiar (divorcio
voluntario, divorcio
incausado, pension
alimenticia, guarda y
custodia, reconocimiento
de paternidad y violencia
familiar)

Se reduce el tiempo
de respuesta de 30 a
20 minutos habiles

N/A

N/A

N/A

Propuesta
No. 25

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de

Requisitos cuantos se disminuyen
cantidad eliminacién de requisitos citar de

Realizacidén en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Disminuir el
costo de cuanto

cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
cuanto (numero) o el beneficio
Asesoria psicoldgica en Se reduce el tiempo N/A N/A N/A

materia de violencia
familiar

de respuestade 30 a
20 minutos habiles

Palacio Municipal S/N, Ixilahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Mex. Tel: 712 122 9902
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2022 - 2024

Instituto Municipal del Emprendedor

Propuesta
No. 26

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta reduccién del

tiempo de respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia
(niimero) o el beneficio

Disminuir el

costo de cuanto
a cuanto i\

\

\.

Cursos de Reducir el tiempo de respuesta N/A N/A N/A
emprendimiento de 30 a 15 dias habiles
Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
Requisitos cuantos se ) . Dlsmintir el
No. 27 Mersdiieh saniiad Mencionar si se isminuir e
Tiempo de Respuesta reduccién del oy disminuyen las visitas a | costo de cuanto
_ eliminacion de requisitos citar .
tiempo de respuesta, citar de cuanto a la dependencia a cuanto
de cuantos a cuantos
cuanto (ntimero) o el beneficio
Escuela de Iniciacion de N/A Reducirde8a7 N/A N/A

Box

requisitos, eliminando
la CURP

Palacio Municipal 8/N, Ixtlahuaca de Rayon,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Mex. Tel: 712 122 9902
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Propuesta | Nombre del tramite . Realizacion en linea
Requisitos cuantos se . < PP
No. 28 disiiiivedn caniidiod Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta reduccién del e disminuyen las visitas a | costo de cuanto
< eliminacién de requisitos citar "
tiempo de respuesta, citar de cuanto a la dependencia a cuanto
de cuantos a cuantos y
cuanto (nimero) o el beneficio
Escuela de Iniciacidn de N/A Reducirde8a7 N/A N/A
Futbol requisitos, eliminando
la CURP
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
Requisitos cuantos se 3 " .
No. 29 disminuven canfidad Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta reduccién del Sy disminuyen las visitasa | costo de cuanto
: : eliminacién de requisitos citar .
tiempo de respuesta, citar de cuanto a la dependencia a cuanto
de cuantos a cuantos
cuanto (numero) o el beneficio
Escuela de Iniciacion de N/A Reducirde8a7 N/A N/A
Atletismo requisitos, eliminando
la CURP
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
Requisitos cuantos se A 5 —
No. 30 Sbmtiraven cantidid Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta reduccién del pamowy disminuyen las visitasa | costo de cuanto
i eliminacién de requisitos citar .
tiempo de respuesta, citar de cuanto a la dependencia a cuanto
de cuantos a cuantos
cuanto (numero) o el beneficio
Escuela de Iniciacion de N/A Reducirde8a7 N/A N/A
Basquetbol requisitos, eliminando
la CURP

Palacio Municipal S/N, Ixtlahuaca de Rayén,
C.P. 50740, Ixtlahuaca, Mex. Tel: 712 122 8902
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GOBIERNO DEL EDOMEX IXTLAHUACA
ESTADO DE MEXICO  Jiomoyes e PREISHES D BRIMONALLA
Propuesta | Nombre del tramite o Realizacién en linea
Requisitos cuantos se . . G oporo
No. 31 disminuyan cantidad Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta reduccién del e IUIYED 8 disminuyen las visitas a | costo de cuanto
i eliminacién de requisitos citar :
tiempo de respuesta, citar de cuanto a la dependencia a cuanto
de cuantos a cuantos
cuanto (nimero) o el beneficio
i \
Escuela de Iniciacién de N/A Reducirde8a7 N/A N/A
Voleibol requisitos, eliminando
la CURP
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 32 . Requisitos cuantos se disminuyen | Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta : X s g F
o= . cantidad eliminacién de requisitos disminuyen las visitas a | costo de cuanto
reduccion del tiempo de A
. citar de cuantos a cuantos _ la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
cuanto (nimero) o el beneficio
Club Adultos Mayores N/A Reducir de 10 a 9 requisitos, | N/A N/A
eliminando la CURP
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 33 i Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el
Tiempo de Respuesta . . i . -
4 ) cantidad eliminacién de requisitos disminuyen las visitas a | costo de cuanto
reduccién del tiempo de .
; citar de cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
S (niimero) o el beneficio
Aplicacién de fltor a alumnos | Reducir el tiempo de | N/A N/A N/A
de las escuelas primarias respuestade 15a 12
municipales de Ixtlahuaca dias habiles

Palacio Municipal S/N, Ixtlahuaca de Raydn,
C.P. 50740, ixtlahuaca, Mex. Tel: 712 122 9902
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ESTADO DE MEXICO AT AS LOANILS ACCIONES GUE DEJAN HUELLA
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 34 Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se Disminuir el

Tiempo de Respuesta

basada en la comunidad

.. cantidad eliminacién de requisitos disminuyen las visitas a | costo de cuanto
reduccion del tiempo de :
: citar de cuantos a cuantos la dependencia a cuanto
respuesta, citar de cuanto a
ciianto (ndmero) o el beneficio
Programa de rehabilitacion Reducir el tiempo de | N/A N/A N/A

respuestade5a3
dias habiles
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